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La humanidad se enfrenta a desafíos globales sin pre-
cedentes que demandan una acción conjunta y decidida 
por parte de todos los actores de la sociedad. En este 
contexto, la Agenda 2030 y los 17 Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS) que la componen son una guía 
clara y ambiciosa para transformar nuestro mundo. Sin 
embargo, actualmente solo el 17% de las 169 metas de 
la Agenda 2030 está en el camino adecuado para poder 
cumplirse y alrededor de un 35% de estas no están re-
gistrando avances en los últimos años e incluso están 
presentando peores datos que en 2015. 

Con esta premisa, el Pacto Mundial de la ONU España 
ha elaborado el informe “Implantación de la Agenda 
2030 en las empresas españolas”, con vocación de ser-
vicio a la enorme comunidad de empresas, entidades de 
la sociedad civil, instituciones y a todos los actores que 
hacen posible avanzar en la consecución de la Agenda 
2030. Este informe es una mirada global al conjunto de 
empresas españolas para obtener una fotografía que 
ayude a poner en valor todo lo avanzado y a diagnosti-
car lo que queda por recorrer.

En este camino hacia la implantación de la Agenda 
2030 entre las empresas españolas, se puede observar 
cómo cada vez son más las compañías que conocen e 
integran la sostenibilidad y los ODS en su negocio. En 
los últimos seis años, el porcentaje de empresas que 
conocen los ODS se ha incrementado del 69% en 2018 
al 89% en 2024. Esto se traduce en una mayor integra-
ción, donde ya el 72% de las empresas españolas iden-
tifica sus ODS prioritarios.

Por otro lado, las empresas resaltan la correlación entre 
sostenibilidad y rentabilidad económica, conceptos tra-
dicionalmente alejados que ahora avanzan de la mano. 
El 84% de las empresas españolas considera que la 
sostenibilidad ofrece ventajas competitivas con respec-
to a otras empresas del mismo sector y un 51% afirma 
que su trabajo en sostenibilidad ha impactado de forma 
positiva en su cuenta de resultados. En este sentido, el 
informe subraya que cada vez se llevan a cabo más ac-
ciones para integrar la sostenibilidad, a través de la for-
mación a los grupos de interés o mediante la creación 
de departamentos o comisiones de control, entre otras.
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No obstante, existen aún diversos retos a los que se en-
frentan las empresas con respecto a la integración de 
los criterios ASG (ambientales, sociales y de gobernan-
za), como el establecimiento de compromisos cuantifi-
cables y con límite de tiempo, que todavía es una acción 
poco trabajada, pese a los grandes beneficios que aporta. 
Precisamente para progresar en este reto, en el informe 
se ha incluido información sobre la iniciativa Forward 
Faster, una llamada a la acción del Pacto Mundial de 
la ONU a todas las empresas del mundo para acelerar 
su contribución a los ODS en cinco áreas prioritarias, a 
través del establecimiento de compromisos.

En definitiva, esperamos contribuir a través de este 
informe al conocimiento del panorama actual las em-
presas españolas con respecto a su desempeño en 
sostenibilidad, destacando tanto los avances logrados 
como los desafíos que persisten. Además, las conclu-
siones de este informe ayudarán a enriquecer la labor 
de otros actores que también están evaluando el cum-
plimiento de los ODS, como los Informes de los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, o los 
Informes de Progreso y la Estrategia de Desarrollo Sos-
tenible del Gobierno de España.

Las empresas españolas tienen una oportunidad única 
para liderar este cambio, mostrando al mundo que es 
posible desarrollar un modelo económico que respete 
los límites del planeta y promueva el bienestar de todas 
las personas. Confiamos en que después de revisar este 
informe, el tejido empresarial español continúe aumen-
tando su compromiso para contribuir a un futuro más 
justo, sostenible y próspero para todos y todas.

Cristina Sánchez
Directora ejecutiva del Pacto Mundial de 
la ONU España y Global Network Council 
Co-chair en UN Global Compact
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Adriana Pérez Pinós, responsable de 
proyecto de JIG Easy Services.

Alejandro Domínguez, sustainability 
leadership manager de ACCIONA.

Álex Garate Arrazola,  
CEO de Ingreen Innovación.

Alfredo Menéndez Morán, jefe de 
sostenibilidad y mejora continua de EDP.

Ana Laín, directora de sostenibilidad 
y buen gobierno corporativo de Iber 
Sostenibilidad y Desarrollo.

Andrea Letosa García, técnica de 
implicación de grupos de interés de DKV 
Seguros.

Andrés De La Villa Vega, administrador 
solidario de BM TEVISA, S.A.U.

Antonia María Lorenzo Lopez,  
CEO de BIOAZUL S.L.

Beatriz Serna Alonso, manager de 
sostenibilidad de ACERINOX.

Carlos Arango Arconada, director 
general de DIRSE (Asociación Española 
de Directivos de Sostenibilidad).

Carmen Aparicio Pardo, secretaria 
comisión RSE-CEOE de CEOE 
(Confederación Española de 
Organizaciones Empresariales).

Carol Bosch Bataller, responsable 
programa RSC & corporate compliance 
de Grupo VAPF.

Consuelo Ais, responsable área 
cumplimiento de IPARBILBAO 
ABOGADOS.

David Muñoz Portillo, jefe del 
departamento de sostenibilidad de ICEX 
España Exportación e Inversiones.

Elena Bou Bustamante, responsable 
dpto. calidad, medio ambiente y RSE/
ESG de REVENGA SMART SOLUTIONS 
(Revenga Ingenieros, S.A.).

Esteban Raposo Gómez, consejero 
delegado de TGM - Toldos Gómez.

Eva Navas Puche,  
responsable de RSE de TUSGSAL.

Germán Granda Revilla,  
director general de Forética.

Inés Carrera, responsable de 
sostenibilidad de Equipos Móviles de 
Campaña Arpa S.A.U.

Isabel Roser Hernández, senior advisor, 
partnership broker & speaker de Hilo 
Sostenibilidad.

Joaquín Garralda Ruiz de Velasco, 
profesor y senior advisor del IE Center 
for Social Innovation and Sustainability.

GRUPO DE EXPERTOS/AS DE LA 
CONSULTA EMPRESARIAL SOBRE 
DESARROLLO SOSTENIBLE
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Juan Antonio Pedreño Frutos, presidente 
de CEPES (Confederación Empresarial 
Española de Economía Social).

Leticia Sandoval Godínez, ESG impact 
manager de Camper S.L.

Luz Carmen Tribaldos Tierno,  
experta en sostenibilidad y RSC de 
Europa Mundo Vacaciones.

Manuel Tejedor, director de ESG y 
gestión del talento de MAS Business.

Marcos González Morales,  
presidente de Corresponsables.

María Gaudó, responsable corporativa 
responsabilidad social y sostenibilidad de 
Solunion Seguros.

María Ros Chumillas, CEO de  
PUERTO YACHT CARTAGENA S.L.

Marta Contreras Serrano, manager 
de sostenibilidad e impacto social y de 
Generation Unlimited España de  
UNICEF España.

Martín Beorlegui Zozaya, coordinador 
de calidad, medio ambiente y prevención 
de riesgos laborales de Construcciones y 
Excavaciones Erri Berri S.L.

Miguel Ángel Heras, global head 
of sustainability promotion de Roca 
Corporación Empresarial, S.A.

Myriam Franco Tovar, sustainability & 
ESG global team de NTT DATA.

Nancy Daiss, CR manager international 
de Sanlucar Fruit S.L.U.

Natalia Prieto, técnico de Ávoris 
Corporación Empresarial, S.L.

Noelia García, responsable de 
calidad, MA, PRL y RSC de RESIDUOS 
ELECTRÓNICOS, S.L.

Nuno Cosme, director de sostenibilidad y 
RSC de Nueva Pescanova.

Rafael Lázaro Serrano,  
Iberia CX lead de Accenture.

Rocío Gavilán Martín, QSHE manager de 
Clear Channel España.

Sergio Colado, CEO de NECHI GROUP.

Sheila Palomo Asensio, responsable de 
gestión ética, responsable y excelente de 
GALLETAS GULLÓN S.A.

Teresa Martín Echeverría, responsable 
de sostenibilidad y fundación de  
ALAIN AFFLELOU.

Valentín Pich, presidente del Consejo 
General de Economistas de España.

Vanessa Rodríguez Roberto, jefa de 
sostenibilidad de PortAventura World.
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•	 Acció

•	 AEBALL (Asociación Empresarial  
de Hospitalet y Bajo Llobregat)

•	 AECA (Asociación Española de 
Contabilidad y Administración de 
Empresas)

•	 AEFA (Asociación Empresa  
Familiar Alicante)

•	 AIMPLAS (Instituto Tecnológico  
del Plástico)

•	 ALA (Asociación Líneas Aéreas)

•	 AMETIC

•	 ASCRI (Spanish Venture Capital & 
Private Equity Association)

•	 ASINCA (Asociación Industrial  
de Canarias)

•	 Asociación Clúster  
Alimentación Euskadi

•	 BBK Kuna

•	 CADS (Consell Assessor per al 
Desenvolupament Sostenible)

•	 CAEB (Confederación  
Empresarios Baleares)

•	 Cámara de Comercio de Alicante

ENTIDADES QUE HAN COLABORADO  
EN LA DIFUSIÓN DE LA CONSULTA

•	 Cámara de Comercio de Almería

•	 Cámara de Comercio de Cantabria

•	 Cámara de Comercio de Castellón

•	 Cámara de Comercio de Lorca

•	 Cámara de Comercio de Oviedo

•	 Cámara de Comercio de  
Santa Cruz de Tenerife

•	 Cámara de Comercio de Valladolid

•	 Cátedra Empresa y Humanismo  
de la Universidad de Valencia

•	 CE/R+S (Club Empresas 
Responsables y Sostenibles)

•	 CEDE (Confederación  
Española Directivos y Ejecutivos)

•	 CEIM (Confederación  
Empresarial de Madrid-CEOE)

•	 CEOE (Confederación Española de 
Organizaciones Empresariales)

•	 CEOE Aragón (Confederación 
Española de Organizaciones 
Empresariales de Aragón)

•	 CEOE Zaragoza (Confederación 
Española de Organizaciones 
Empresariales de Zaragoza)
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•	 CEPES (Confederación Empresarial 
Española de la Economía Social)

•	 CIAC (Clúster de la Indústria 
d’Automoció de Catalunya)

•	 Círculo de Directivos de Alicante

•	 Club de Calidad

•	 Consejo General de  
Economistas de España 

•	 Corporate Excellence

•	 Dirección General de Economía  
de la Generalitat Valenciana

•	 DIRSE (Asociación Española de 
Directivos de Sostenibilidad)

•	 ESADE (Cátedra Liderazgo  
y Sostenibilidad)

•	 Euskalit

•	 FEDA (Confederación de  
Empresarios de Albacete)

•	 Federación de Empresas de la Rioja

•	 Federación de Organizaciones 
Profesionales de Corredores y 
Corredurías de Seguros de España

•	 FETICO (Confederación  
Sindical Independiente)

•	 Forética

•	 Gobierno de Canarias

•	 Gobierno Vasco 

•	 Hilo Sostenibilidad

•	 IAF (Instituto Aragonés de Fomento)

•	 ICEX España Exportación e 
Inversiones

•	 ICO (Instituto de Crédito Oficial)

•	 INFO Murcia (Instituto de Fomento  
de la Región de Murcia)

•	 Irizar

•	 IVACE (Instituto Valenciano de 
Competitividad Empresarial)

•	 LKS Next

•	 MWCC (Asociación Madrid Capital 
Mundial de la Ingeniería,  
Construcción y Arquitectura)

•	 Nechi Group

•	 Plan B Group

•	 PRISA

•	 RED CEEI CV

•	 Solunion

•	 UNEF (Unión Española Fotovoltaica)

•	 UNICEF

•	 VITARTIS (Asociación de la Industria 
Alimentaria de Castilla y León)
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2.1 Síntesis de los datos destacados 
de la consulta de 2024

VISIÓN GENERAL

IMPLICACIÓN Y COMPROMISO

EMPRESAS QUE HAN REALIZADO 
FORMACIONES EN SOSTENIBILIDAD

2024

Año de 
consulta

2022

Alta 
dirección

45%

33%

Mandos 
intermedios

41%

29%

Personal de 
sostenibilidad

32%

27%

Otros 
empleados/as

32%

30%

Proveedores

9%

8%

2024

Año de la 
consulta

2022

2020

2018

2.310

Nº empresas 
españolas que 
han participado 
en la consulta

2.507

1.923

1.320

Conocimiento 
empresarial de 
la agenda 2030

88%

86%

81%

59%

Establecimiento 
de compromisos 

19%

20%

21%

13%

Objetivos más 
trabajados

2024

AÑO DE LA 
CONSULTA

2022

Desarrollan
una estrategia

de sostenibilidad 
alineada con

los ODS

30%

32%

Desarrollan
una estrategia

de sostenibilidad 
alineada con

los ODS

76%

57%

Consejos de 
administración 

que disponen de 
una comisión 

que controla la 
sostenibilidad

42%

40%

Desarrollan
una estrategia

de sostenibilidad 
alineada con

los ODS

96%

92%

Desarrollan
una estrategia

de sostenibilidad 
alineada con

los ODS

84%

79%

Desarrollan
una estrategia

de sostenibilidad 
alineada con

los ODS

51%

49%

2024

Año de 
consulta

2022

Alta 
dirección

45%

33%

Mandos 
intermedios

41%

29%

Personal de 
sostenibilidad

32%

27%

Otros 
empleados/as

32%

30%

Proveedores

9%

8%

2024

Año de la 
consulta

2022

2020

2018

2.310

Nº empresas 
españolas que 
han participado 
en la consulta

2.507

1.923

1.320

Conocimiento 
empresarial de la 

Agenda 2030

88%

86%

81%

59%

Establecimiento 
de compromisos 

19%

20%

21%

13%

Objetivos más 
trabajados

2024

AÑO DE LA 
CONSULTA

2022

Desarrollan
una estrategia

de sostenibilidad 
alineada con

los ODS

30%

32%

Disponen de una 
persona/

departamento 
que trabaja en 
sostenibilidad

76%

57%

Consejos de 
Administración 

que cuentan con 
comisión de 

sostenibilidad

12%

18%

haber una mayor 
regulación en 

de los ODS

96%

92%

Consideran que 
el trabajo en 

sostenibilidad y 
ODS permiten 

obtener ventajas 
competitivas

84%

79%

Asocian su 
rendimiento en 

sostenibilidad con la 
mejora de resultados 

económicos

51%

49%

13Resumen ejecutivo



INTEGRACIÓN DE LA SOSTENIBILIDAD  
Y LOS ODS EN LA ESTRATEGIA EMPRESARIAL

OTROS DATOS SIGNIFICATIVOS

PRIORIZACIÓN EMPRESARIAL  
DE LOS ODS

71%2024
65%2022
48%2020

HAN IDENTIFICADO  
SUS ODS PRIORITARIOS

COMUNICACIÓN DE ACTIVIDADES

34%2024
27%2022

DISPONEN DE MEMORIA 
DE SOSTENIBILIDAD

2024

Año de 
consulta

2022

Alta 
dirección

45%

33%

Mandos 
intermedios

41%

29%

Personal de 
sostenibilidad

32%

27%

Otros 
empleados/as

32%

30%

Proveedores

9%

8%

2024

Año de la 
consulta

2022

2020

2018

2.310

Nº empresas 
españolas que 
han participado 
en la consulta

2.507

1.923

1.320

Conocimiento 
empresarial de la 

AGENDA 2030

88%

86%

81%

59%

Establecimiento 
de compromisos 

19%

20%

21%

13%

Objetivos más 
trabajados

2024

AÑO DE LA 
CONSULTA

2022

Desarrollan
una estrategia

de sostenibilidad 
alineada con

los ODS

30%

32%

Disponen de una 
persona/

departamento 
que trabaja en 
sostenibilidad

76%

57%

Consejos de 
Administración 

que cuentan con 
comisión de 

sostenibilidad

12%

18%

haber una mayor 
regulación en 

de los ODS

96%

92%

Consideran que 
el trabajo en 

sostenibilidad y 
ODS permiten 

obtener ventajas 
competitivas

84%

79%

Asocian su 
rendimiento en 

sostenibilidad con la 
mejora de resultados 

económicos

51%

49%
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ORDEN POR 
PRIORIDAD

POLÍTICAS

2022 2024

1ª

CÓDIGO ÉTICO O DE 
CONDUCTA

72%

CÓDIGO ÉTICO O DE 
CONDUCTA

75%

2ª

POLÍTICA 
MEDIOAMBIENTAL

58%

POLÍTICA DE 
IGUALDAD

71%

3ª

POLÍTICA DE 
SOSTENIBILIDAD 0 
O RSC

51%

POLÍTICA 
MEDIOAMBIENTAL

55%

4ª

POLÍTICA DE SALUD 
Y BIENESTAR

48%

POLÍTICA DE 
ANTICORRUPCIÓN

50% MEDIDAS

1ª

MEDIDAS DE 
CONCILIACIÓN 
LABORAL Y 
FLEXIBILIDAD 
HORARIA

71%

MEDIDAS DE 
CONCILIACIÓN 
LABORAL Y 
FLEXIBILIDAD 
HORARIA

73%

2ª

PLAN DE IGUALDAD

63%

PLAN DE IGUALDAD

66%

3ª

MEDIDAS DE 
TELETRABAJO

61%

MEDIDAS DE 
TELETRABAJO

60%

4ª

PLAN DE 
DIGITALIZACIÓN

52%

MEDIDAS DE 
EFICIENCIA 
ENERGÉTICA

53%

POLÍTICAS Y MEDIDAS  
MÁS ADOPTADAS POR LAS EMPRESAS
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2.2 Introducción
Tal y como se llevó a cabo en 2018, 2020 y 2022, el 
Pacto Mundial de la ONU España ha realizado en 2024 
una consulta empresarial a todo el tejido empresarial 
del país, con la colaboración en su difusión de multi-
tud de organizaciones del ámbito nacional. La primera 
edición de este ejercicio fue realizada en 2018 en co-
laboración con el Ministerio de Asuntos Exteriores y 
constituyó un estudio pionero que contribuyó al Plan de 
acción de la Agenda 2030 y al primer Examen Nacional 
Voluntario de España que se presentó ante la Asam-
blea General de Naciones Unidas. En 2020 se realizó 
una segunda edición de la mano del Ministerio de Dere-
chos Sociales y Agenda 2030, ejercicio que se tomó en 
consideración para construir la visión empresarial de la 
Estrategia de Desarrollo Sostenible 2030. Por último, 
la edición de 2022, realizada en colaboración con el 
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, sirvió 
para analizar los progresos del sector empresarial que 
quedaron plasmados en el Informe de Progreso 2022 
de la Estrategia de Desarrollo Sostenible 2030. Estos 
ejercicios de consulta empresarial se enmarcan dentro 
del mandato de Naciones Unidas al Pacto Mundial de la 
ONU para promover los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible en el sector empresarial.

Para el ejercicio 2024, se han recibido más de 2.300 
respuestas de empresas españolas, que constituyen la 
base de análisis para la elaboración de este informe. A 
lo largo de estas páginas se analizan estas respuestas 
para comprobar cuáles son los principales avances y 
desafíos por parte de las compañías en la implantación 
de los ODS y su trabajo en sostenibilidad empresarial. 

Además del análisis del equipo del Pacto Mundial de la 
ONU España, como ya sucedió en el año 2022, en este 
informe se han incluido las aportaciones del Grupo de 
expertos/as de la consulta empresarial sobre desarro-
llo sostenible. Se trata de una agrupación de personas 
provenientes de organismos internacionales, organiza-
ciones empresariales, grandes empresas y pymes, que 
han analizado los resultados más relevantes y han ofre-
cido comentarios y reflexiones de gran valor.

Por último, se han incorporado 34 casos de éxito de 
empresas participantes del Pacto Mundial de la ONU 
España que ya están trabajando activamente en la con-
secución de los ODS, no sólo como reconocimiento al 
esfuerzo realizado, sino también para favorecer la ins-
piración para que más empresas se unan para dar res-
puesta a los retos de la Agenda 2030. 

Este documento pretende ser una fotografía de los es-
fuerzos realizados por el sector empresarial español en 
la consecución de los ODS, y una invitación a aquellas 
empresas que aún no han dado el paso, a unirse al mo-
vimiento transformador de negocios a favor del desa-
rrollo sostenible. El lema de la Agenda 2030 “no dejar a 
nadie atrás” es hoy más relevante que nunca.

16Resumen ejecutivo

https://www.pactomundial.org/wp-content/uploads/2018/07/Las-empresas-españolas-ante-la-Agenda-2030_def_p.pdf
https://www.pactomundial.org/biblioteca/contribucion-de-las-empresas-espanolas-a-la-estrategia-de-desarrollo-sostenible-2030-una-consulta-integral/
https://www.pactomundial.org/biblioteca/contribucion-empresas-espanolas-agenda-2030-resultados-consulta-empresarial/#:~:text=9%20de%20cada%2010%20empresas,de%20implementar%20la%20sostenibilidad%20empresarial.
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3.1 Conocimiento de los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS)

EVOLUCIÓN DEL CONOCIMIENTO DE LOS 
ODS POR LAS EMPRESAS ESPAÑOLAS 

De forma generalizada, un 88% de las empresas espa-
ñolas conocen los ODS. Sigue aumentando este conoci-
miento por parte del tejido empresarial español, aunque 
ese incremento se está ralentizando, con un 12% de las 
empresas que declara no conocerlos. Al mismo tiempo, 
se mantiene el conocimiento en profundidad de los ODS 
en los últimos dos años.

Considerando solo a las empresas participantes del 
Pacto Mundial, prácticamente el 100% de las empre-
sas conoce los ODS, un 80% en profundidad.

Los/as expertos/as apuntan a que el aumento del conocimiento sobre la Agenda 
2030 entre las organizaciones se debe a una mayor sensibilización y compromiso de 
la alta dirección sobre la importancia de integrar la sostenibilidad y su repercusión 
en la rentabilidad empresarial. Además, existe una mayor demanda por parte de la 
sociedad y las grandes compañías, así como un avance regulatorio que lleva a las 
empresas a dar una respuesta a los temas ASG (ambientales, sociales y de gober-
nanza). Consideran que debe existir una mayor divulgación hacia todas las personas 
empleadas de la cadena de valor para que llegue a aquellas empresas que aún no 
conocen los ODS, fomentando las alianzas que impulsen los ODS y profundizando en 
las metas específicas dentro de los Objetivos.

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS

20222024

50%

36%

14%

50%

38%

12%

46%

35%

19%

31%

38%

31%

2020 2018

EN PROFUNDIDAD

SUPERFICIALMENTE

NO LOS CONOCE
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TIPO EN PROFUNDIDAD SUPERFICIALMENTE NO LOS CONOCE

GRAN EMPRESA 79% 19% 2%

PYME Y MICROEMPRESA 43% 43% 14%

AUTÓNOMO/A 41% 36% 23%

TIPO EN PROFUNDIDAD SUPERFICIALMENTE NO LOS CONOCE

PRIVADA 48% 39% 13%

PÚBLICA 85% 13% 2%

ECONOMÍA SOCIAL 72% 26% 2%

CONOCIMIENTO DE LOS ODS POR EL 
TAMAÑO DE LA EMPRESA

CONOCIMIENTO DE LOS ODS POR 
NATURALEZA DE LA EMPRESA

Crece la diferencia en el conocimiento en profundidad-
de los ODS según el tamaño: el porcentaje es cada vez 
mayor entre las grandes empresas, que pasa de un 73% 
en 2022 a un 79% en 2024, mientras que el incremento 

Casi el 100% de las empresas públicas y de economía 
social conocen los ODS, con un incremento acentuado 
de empresas públicas que los conocen en profundidad 

entre pymes y autónomos/as es de uno y dos puntos, 
respectivamente, en relación con 2022. El porcenta-
je de empresas cotizadas que conoce los ODS llega al 
94% (el 57%, en profundidad).

(en 2022 eran un 65%). Se mantiene el conocimiento de 
los ODS por parte de las empresas privadas.
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3.2 Argumentos empresariales a 
favor de los ODS

RAZONES POR LAS QUE LAS EMPRESAS SE 
COMPROMETEN CON LA SOSTENIBILIDAD Y LOS ODS 

PYME Y 
MICROEMPRESA AUTÓNOMO/ATOTAL

GRAN 
EMPRESA

MOTIVO #06

EXPECTATIVAS 
DE LA 

PLANTILLA 28%

47%

32%

9%

MOTIVO #02

DEMANDAS DE 
LOS CLIENTES 58%

72%

60%

27%

MOTIVO #01

REFUERZO DEL 
ENFOQUE DE 

SOSTENIBILIDAD 
EMPRESARIAL

70%

86%

73%

46%

MOTIVO #03

DIFERENCIACIÓN 
DE LA 

COMPETENCIA 50%

62%

52%

23%

MOTIVO #04

LEGISLACIÓN 
EN MATERIA DE 

SOSTENIBILIDAD 46%

72%

51%

27%

MOTIVO #05

CONVICCIÓN 
PERSONAL DE LA 

DIRECCIÓN
49%

48%

49%

64%
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El primer motivo por el que las empresas se comprome-
ten con los ODS es para reforzar su enfoque de soste-
nibilidad empresarial. Para los autónomos/as responde 
en mayor medida a una decisión personal. Las deman-
das de los clientes son tanto más relevantes cuanto 
mayor es el tamaño de la empresa, una tendencia que 
se produce también con la necesidad de cumplir con la 

legislación en materia de sostenibilidad. Aunque menos 
relevantes, las expectativas de la plantilla y las peticio-
nes de inversores y proveedores tienen un papel con-
siderable. Además de en las grandes empresas, en las 
pymes y microempresas opera también de forma signi-
ficativa la voluntad de diferenciarse de la competencia.

MOTIVO #07

PARTICIPACIÓN 
EN EL PACTO 

MUNDIAL DE LA 
ONU ESPAÑA

20%

45%

25%

0%

MOTIVO #12

OTROS 5%

5%

5%

14%

MOTIVO #11

SIN COMPROMISO 
CON LA 

SOSTENIBILIDAD  
Y LOS ODS

6%

3%

5%

0%

PYME Y 
MICROEMPRESA AUTÓNOMO/ATOTAL

GRAN 
EMPRESA

MOTIVO #08

PETICIONES DE 
PROVEEDORES 19%

31%

21%

9%

MOTIVO #10

REQUISITOS DE 
LOS INVERSORES 11%

40%

17%

5%

MOTIVO #09

EXPECTATIVAS 
DE POTENCIALES 
EMPLEADOS/AS 18%

35%

21%

5%
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3.3 Nexo entre la sostenibilidad  
y el área económica
IMPACTO DE LA SOSTENIBILIDAD EN LAS 
VENTAJAS COMPETITIVAS DE LA EMPRESA 

2024

43%

41%

6%

10%

44%

35%

10%

11%

2022

AFECTA DE FORMA CONSIDERABLE

AFECTA, AUNQUE NO SIGNIFICATIVAMENTE

NO AFECTA

NO SABE/ NO CONTESTA

Por sectores, entre los más representativos que per-
ciben en mayor medida ventajas competitivas en el 
trabajo en sostenibilidad y ODS figuran el de utilidades 
y energía, el turismo, el agroalimentario y los servicios 
profesionales. Es también destacable que otros secto-
res como el comercio, la industria, el tecnológico o el 
sector de la construcción son los que menos consideran 
que existan esas ventajas competitivas.

En la misma línea que sucedía en 2022, un 92% de las 
empresas participantes del Pacto Mundial cree que 
el trabajo en sostenibilidad y ODS afecta a la compe-
titividad, un porcentaje que entre las no participantes 
es también alto, aunque inferior (un 81%).

Cada vez son más las empresas que consideran que la 
sostenibilidad ofrece ventajas competitivas con respec-
to a otras empresas del mismo sector, con un 84% de 
empresas, 96% de grandes y 81% de pymes, frente a un 
79% del total en 2022. 
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Los sectores más representativos que comparten en 
mayor medida la opinión de que trabajar en sostenibili-
dad mejora su rendimiento económico son el turismo, el 
transporte y el sector de utilidades y energía. Otros sec-
tores, como el tecnológico y el industrial figuran entre 
los que menos la comparten.

Las empresas participantes del Pacto Mundial 
afirman mayoritariamente que existe una relación 
entre sostenibilidad y rendimiento económico, acer-
cándose al 70%, frente al 66% en 2022.

2024

18%

33%

17%

1%

31%

19%

30%

21%

1%

29%

2022

IMPACTA DE FORMA CONSIDERABLE

IMPACTA, AUNQUE NO SIGNIFICATIVAMENTE

NO HA IMPACTADO

HA IMPACTADO NEGATIVAMENTE

NO SABE / NO CONTESTA

IMPACTO DE LA SOSTENIBILIDAD EN LOS 
RESULTADOS ECONÓMICOS DE LA EMPRESA

Se observa un ligero aumento del porcentaje de empre-
sas que creen que la sostenibilidad y los ODS mejoran 
su rendimiento económico, alcanzando un 51% de las 
empresas españolas.

Dos tercios de las grandes empresas comparten la 
opinión de que trabajar la sostenibilidad y los ODS tiene 
un impacto positivo en sus cuentas, un porcentaje que 
en el caso de los autónomos/as llega al 50%, aunque un 
poco menos de las pymes y microempresas lo piensan.
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Los expertos/as consultados apuntan a un cambio de paradigma donde cada vez 
más se relacionan la sostenibilidad y el rendimiento económico. Entre las razones, 
destaca la aplicación de la Directiva sobre información corporativa en materia de 
sostenibilidad (CSRD), así como la inclusión de aspectos ASG por parte de los de-
partamentos financieros en la toma de decisiones. Sin embargo, inciden en que es 
necesario consolidar herramientas y metodologías para poder desarrollar un análisis 
vinculante acerca de estos parámetros. La sostenibilidad ya se percibe como una 
inversión estratégica, y sus beneficios económicos se verán más claramente en el 
medio plazo.

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS
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3.4 Visión sobre la regulación  
en sostenibilidad

PRINCIPALES ÁMBITOS EN QUE LAS 
EMPRESAS CONSIDERAN QUE DEBE 
HABER UNA MAYOR REGULACIÓN

59%

42%

4%

48%

41%

47%

30%

46%

30%

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

67%

49%

8%

49%

42%

53%

37%

53%

22%

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2022

MEDIOAMBIENTE 
Y CLIMA

IGUALDAD DE 
GÉNERO

DERECHOS 
HUMANOS

NORMAS 
LABORALES

NO DEBERÍA HABER REGULACIÓN 
EN NINGÚN ÁMBITO DE LOS ODS

LUCHA CONTRA 
LA CORRUPCIÓN

FINANZAS 
SOSTENIBLES

ECONOMÍA 
CIRCULAR

REPORTE DE 
SOSTENIBILIDAD
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La consideración de que debería haber más regulación 
sobre los ámbitos medioambientales, como clima y 
economía circular, ha decrecido de forma considerable, 
con 8 y 7 puntos, respectivamente desde hace dos años, 
mientras se mantiene en el ámbito de los derechos 
humanos, que pasa de ser la cuarta prioridad regulato-
ria en 2022 a la segunda en 2024. 

Por su parte, baja la petición de que se regulen más los 
ámbitos ligados a la lucha contra la corrupción y a la 
igualdad de género, con 7 y 6 puntos, respectivamente. 
Quedan muy pocas empresas que piensen que no debe 
haber ningún tipo de regulación en los ámbitos de la 
sostenibilidad y los ODS.

El grupo de expertos/as percibe un cambio de paradigma en las normativas, par-
tiendo de regulaciones más generales a cuestiones más específicas. Ello es positivo 
dado que permite el despliegue de acciones más dirigidas y un reporte de datos más 
homogéneo, ofreciendo estándares comunes y comparables entre las empresas. El 
creciente interés por normativas relativas a derechos humanos o reporting se debe a 
que son aspectos que cada vez necesitan más atención y detalle.

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS
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Gobernanza y 
procesos de las 
empresas para 
contribuir a los ODS 



4.1 Estrategia de sostenibilidad y 
de contribución a los ODS

ELABORACIÓN DE UNA ESTRATEGIA DE 
SOSTENIBILIDAD Y DE CONTRIBUCIÓN A LOS 
ODS POR PARTE DE LAS EMPRESAS

El porcentaje de empresas que tienen una estrategia de 
sostenibilidad ha bajado ligeramente en esta consulta 
respecto a 2022 (hay un 5% menos que disponen de 
ella). Sin embargo, hay más empresas que han elabo-
rado planes específicos en sostenibilidad y/o ODS sin 
disponer de una estrategia, representando un 33%. 

El 62% de las empresas cotizadas dispone de una es-
trategia de sostenibilidad, el 56% alineada con los ODS. 
El porcentaje de grandes empresas que disponen de es-
trategia de sostenibilidad alcanza el 67%, una cifra que 
para el resto de empresas (pymes y microempresas) 
baja hasta el 28%.

2024

31%

33%

6%

30%

32%

27%

9%

32%

2022

NO DISPONE DE UNA ESTRATEGIA Y NO EXISTEN  
PLANES ESPECÍFICOS EN ESTE ÁMBITO

HAY PLANES ESPECÍFICOS EN SOSTENIBILIDAD  
Y/O ODS, PERO NO UNA ESTRATEGIA

HAY UNA ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD,  
PERO NO ESTÁ ALINEADA CON LOS ODS

DISPONE DE UNA ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD  
Y ESTÁ ALINEADA CON LOS ODS
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4.2 Sostenibilidad en el 
organigrama de la empresa: 
órganos de responsabilidad

ASIGNACIÓN DEL TRABAJO EN SOSTENIBILIDAD A 
UNA PERSONA O DEPARTAMENTO DE LA EMPRESA

GRAN EMPRESA PYME Y MICROEMPRESATOTAL

DEPARTAMENTO DE RSC 
O SOSTENIBILIDAD

52% 16%23%

DIRECCIÓN 
GENERAL

4% 18%16%

DEPARTAMENTO DE 
COMUNICACIÓN

2% 2%2%

DEPARTAMENTO DE 
RECURSOS HUMANOS

5% 5%5%

DEPARTAMENTO 
DE CALIDAD

12% 17%15%

DEPARTAMENTO DE 
FINANZAS

1% 2%2%
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La disponibilidad de una persona o departamento que 
se encargue específicamente del trabajo relativo a sos-
tenibilidad en la empresa ha crecido de forma conside-
rable desde hace dos años, ahora solo un 24% no asigna 
este ámbito a ningún departamento o persona, frente al 
43% en 2022. 

La tendencia a especializar un departamento en 
el ámbito de sostenibilidad es muy alta en la gran 
empresa, mientras que en el resto de empresas (pymes 
y microempresas) sigue teniendo un gran protagonis-
mo en este ámbito la dirección general. También hay un 
porcentaje bastante alto de empresas que llevan este 
ámbito desde el departamento de calidad, sobre todo 
entre las que no son de gran tamaño.

CONSEJO DE 
ADMINISTRACIÓN

1% 1%1%

OTRO

16% 11%12%

ACTUALMENTE NO HAY 
NINGUNA PERSONA PARA 

ESTE ÁMBITO

7% 28%24%

GRAN EMPRESA PYME Y MICROEMPRESATOTAL
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CONTROL DE LOS ASPECTOS 
RELACIONADOS CON LA SOSTENIBILIDAD 
Y LOS ODS ENTRE LAS EMPRESAS QUE 
TIENEN CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

Se mantiene la disponibilidad de un órgano específico 
en los Consejos de Administración para el control del 
ámbito de sostenibilidad y ODS, que sigue siendo una 
figura no tan frecuente en las empresas españolas. Se 
registra un ligero incremento del porcentaje de empre-
sas que delegan esa tarea en una comisión no específica.

El grupo de expertos/as coincide en la relevancia de que exista una comisión espe-
cífica de sostenibilidad, dado que ello muestra el compromiso de la alta dirección 
y permite una toma de decisiones más estratégica incluyendo la perspectiva de la 
sostenibilidad. Creen que es especialmente importante que se lleve a cabo un control 
y gestión de los riesgos y oportunidades, donde se traten los planes relativos a la 
sostenibilidad de manera periódica y prioritaria, realizando un efecto en cascada en 
toda la organización para que se implementen de manera integral. Esperan un creci-
miento en el número de grandes empresas que cuenten con una Comisión, debido a 
la tendencia existente y a las crecientes exigencias de los grupos de interés. Adicio-
nalmente, varios expertos/as consideran que la sostenibilidad ha de ser transversal 
a todas las decisiones de los Consejos de Administración, exista o no una comisión 
concreta.

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS

Existe una relevante diferencia por tamaño, donde de 
aquellas empresas que cuentan con un Consejo de Ad-
ministración, un 27% de las grandes empresas dispone 
de una Comisión de Sostenibilidad frente a un 14% de 
entre las pymes.

2024

58%

24%

18%

60%

22%

18%

2022

NO EXISTE UNA COMISIÓN QUE LLEVE ESTE CONTROL, AUNQUE HAYA UN 
CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

HAY UNA COMISIÓN DENTRO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN QUE 
LLEVA ESTE CONTROL, PERO NO ES ESPECÍFICA DE SOSTENIBILIDAD

EXISTE UNA COMISIÓN DE SOSTENIBILIDAD DENTRO DEL CONSEJO DE 
ADMINISTRACIÓN
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4.3 Reporte y comunicación en ODS

COMUNICACIÓN DE LOS AVANCES EN ODS A 
TRAVÉS DE LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 

El porcentaje de grandes empresas que disponen de 
una memoria de sostenibilidad que incluye los impactos 
y avances de la empresa en ODS es de un 45%, mien-
tras que el 40% únicamente ha alineado los ODS con 
los capítulos de la memoria. El cuanto al resto de em-
presas (pymes y microempresas), un 38% incluyen los 
impactos y avances en la memoria, con un 36% que han 
alineado los ODS.

Entre las empresas españolas participantes del 
Pacto Mundial, el 51% incluye los avances en ODS en 
la memoria y el 39% han alineado los ODS.

Según los expertos/as, la falta de legislación hacia las pymes acerca de la comuni-
cación del progreso a través de una memoria de sostenibilidad, así como la falta de 
conocimiento y recursos necesarios para abordarla, dan lugar a que no suponga una 
prioridad para las mismas. Se podría potenciar este reporte mediante el fomento de 
la sensibilización y formación en esta materia entre las pymes, la difusión de planti-
llas y guías simplificadas que puedan ser aplicables a las empresas de este tamaño, 
o también a través de incentivos y reconocimientos para aquellas pymes que elabo-
ran una memoria. 

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS

2024

41%

38%

21%

48%

33%

19%

2022

SE HAN DESARROLLADO UNA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD QUE INCLUYE 
LOS IMPACTOS Y AVANCES DE LA EMPRESA EN ODS

SE HAN ALINEADO LOS ODS CON LOS DIFERENTES ÁMBITOS/CAPÍTULOS DE 
LA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD

DISPONE DE UNA MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD, PERO NO SE MENCIONAN 
LOS ODS

* Este gráfico recoge los datos únicamente de las empresas que disponen de memoria de sostenibilidad.
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UTILIZACIÓN DE LOS ODS EN LA 
COMUNICACIÓN EXTERNA Y/O INTERNA

44%
NO SE MENCIONAN

10%
SE UTILIZAN EN 

LA COMUNICACIÓN 
EXTERNA, PERO 

NO EN LA INTERNA

11%
SE UTILIZAN EN 

LA COMUNICACIÓN 
INTERNA, PERO NO 

EN LA EXTERNA

34%
SE UTILIZAN EN 

LA COMUNICACIÓN 
EXTERNA E 

INTERNA

Un 74% de las empresas españolas mencionan a los 
ODS en sus acciones de comunicación, un 34% en todas 
las acciones, aunque todavía hay un 44% que no los 
utiliza en ninguna acción comunicativa. Este último por-
centaje baja al 20% en el caso de las grandes empresas.
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4.4 Implantación de los ODS en 
los procesos de la empresa

ACCIONES QUE SE ESTÁN LLEVANDO A 
CABO PARA INTEGRAR LOS ODS EN LA 
ORGANIZACIÓN DE LA EMPRESA 

La realización de proyectos de acción social es ahora la 
acción más destacada, con casi un 40% de empresas 
que la llevan a cabo, a diferencia de lo que ocurría en 
2022, cuando este tipo de acciones solo era menciona-
do por un 29% de las empresas. 

Del resto de acciones, las alianzas con otros actores 
pasa del 38% en 2022 al 27% en 2024. La incorporación 
de variables retributivas ligadas al desempeño en sos-
tenibilidad aumenta un punto de 2022 a 2024.

2024

39%

36%

36%

33%

27%

8%

29%

38%

36%

n/a*

38%

7%

2022

SE HAN LLEVADO A CABO PROYECTOS DE 
ACCIÓN SOCIAL ALINEADOS CON LOS ODS

SE HA INTEGRADO EL MARCO DE LOS ODS EN LAS ACTIVIDADES O 
PROCESOS DE LOS DEPARTAMENTOS DE LA EMPRESA

SE HAN DESARROLLADO PRODUCTOS O  
SERVICIOS QUE CONTRIBUYEN A LOS ODS

IMPULSO DE INNOVACIONES Y/O DISPONEMOS DE NUEVAS TECNOLOGÍAS 
RELACIONADAS CON LA SOSTENIBILIDAD Y LA CONTRIBUCIÓN A LOS ODS

SE HAN CERRADO ALIANZAS CON OTROS ACTORES PARA 
 DESARROLLAR PROYECTOS DE CONTRIBUCIÓN A LOS ODS

INCORPORACIÓN EN EL SISTEMA RETRIBUTIVO DE  
VARIABLES LIGADAS AL DESEMPEÑO EN SOSTENIBILIDAD

* Opción no incluida en la consulta de 2022
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Desde el grupo de expertos/as perciben que las nuevas tecnologías permiten tomar 
decisiones de forma más ágil y ofrecen numerosas oportunidades, tales como la 
mejora en la integración y cumplimiento de los ODS en las empresas, o el impulso 
en áreas como la recogida de residuos, nuevos materiales, transición energéti-
ca, protección de la biodiversidad o ciudades inteligentes. Sin embargo, también 
apuntan a tener en consideración los riesgos que ello conlleva: cuestiones éticas 
y legales, el aumento de la huella de carbono o la pérdida de algunos empleos. En 
definitiva, la digitalización y la innovación permiten una mayor eficiencia, pero se 
deben abordar los potenciales riesgos asociados. 

Por otro lado, si bien los expertos/as consideran que la incorporación en el sistema 
retributivo de variables ligadas al desempeño en sostenibilidad es una tendencia al 
alza entre las grandes empresas, todavía debe consolidarse, ya sea a través de una 
normativa o sistema de rating, o mediante indicadores predeterminados que midan 
los resultados financieros en función del impacto generado. 

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS

IMPLANTACIÓN GRAN EMPRESA
PYME Y 

MICROEMPRESA
AUTÓNOMO/A

Se han llevado a cabo proyectos  
de acción social alineados con los ODS 68% 31% 24%

Se ha integrado el marco de los ODS  
en las actividades o procesos de los 
departamentos de la empresa

53% 32% 19%

Se han desarrollado productos 
o servicios que contribuyen a los ODS 52% 32% 29%

Impulso de innovaciones y/o disponemos de nuevas 
tecnologías relacionadas con la sostenibilidad  
y la contribución a los ODS

48% 29% 29%

Se han cerrado alianzas con otros actores para desarrollar 
proyectos de contribución a los ODS 48% 22% 33%

Incorporación en el sistema retributivo  
de variables ligadas al desempeño en sostenibilidad 23% 5% 5%

IMPLANTACIÓN DE LOS ODS POR TAMAÑO DE EMPRESA
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Por tamaño, las grandes empresas priorizan de forma 
muy destacada las acciones en forma de proyectos de 
acción social, establecen muchas más alianzas e incor-
poran en mayor medida variables retributivas ligadas 
al desempeño en sostenibilidad. El resto de empresas 
(pymes y microempresas) tiene como una prioridad 

mucho menor la de cerrar alianzas y apenas incorpo-
ran variables retributivas que reflejen el desempeño en 
sostenibilidad. Los autónomos/as priorizan mucho más 
las alianzas, pero han integrado mucho menos el marco 
de los ODS en su organización.

EN 2024, EL 87% DE LAS EMPRESAS ESPAÑOLAS 
QUE HAN INTEGRADO LOS ODS EN LOS DIFERENTES 
DEPARTAMENTOS DE LA EMPRESA HAN LLEVADO A CABO 
ACCIONES DE FORMACIÓN EN SOSTENIBILIDAD Y ODS 
(UN 55% A EMPLEADOS/AS Y UN 61% A PROVEEDORES). 
EN 2022 ERA 5 PUNTOS MENOR, UN 83%.
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4.5 Formación en sostenibilidad y ODS 

ACCIONES DE FORMACIÓN A GRUPOS DE 
INTERÉS EN ODS Y SOSTENIBILIDAD

Ha aumentado de forma considerable, entre 2022 y 
2024, la realización de acciones de formación en ODS 
dentro de la empresa, especialmente las dirigidas hacia 
directivos/as y mandos intermedios, con un 45% y un 
41%, respectivamente, aunque ese aumento no es tan 
destacado entre la plantilla, sobre todo los que no tra-
bajan en el área de sostenibilidad. La formación a pro-
veedores sigue siendo muy escasa y aún no llegan al 
10% las empresas que la realizan.

Entre las grandes empresas, la realización de acciones 
de formación en sostenibilidad y ODS para la alta direc-
ción, mandos intermedios y personal del área de soste-
nibilidad supera el 60%, aunque para proveedores solo 
realizan formación un 18% de las grandes empresas. 
Más del 30% del resto de empresas (pymes y microem-
presas) y casi el 40% de los autónomos/as no lleva a 
cabo estas acciones de formación.

A la alta 
dirección

2024

2022
45%
33%

A mandos 
intermedios

2024

2022
41%
29%

A la plantilla 
del área de 
sostenibilidad

2024

2022
32%
27%

A otros 
empleados/as

2024

2022
32%
30%

A proveedores

2024

2022
9%
8%
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CASI EL 50% DE LAS 
EMPRESAS PARTICIPANTES 
DEL PACTO MUNDIAL 
LLEVA A CABO ACCIONES 
DE FORMACIÓN DIRIGIDAS 
A SUS EMPLEADOS/AS, 
MIENTRAS QUE EL 13% 
REALIZA ACCIONES DE 
FORMACIÓN PARA LOS 
PROVEEDORES.

Según los expertos/as el desempeño sostenible de una compañía depende del 
compromiso con la sostenibilidad en toda la estructura organizacional, por lo es 
necesario que la plantilla obtenga los conocimientos necesarios para poder traba-
jar sobre estas cuestiones. Los negocios responsables integran la sostenibilidad de 
manera transversal en todos los departamentos y áreas. 

Por otro lado, los expertos/as señalan que la formación a proveedores todavía es 
muy inferior a la media debido a que principalmente, esta es llevada a cabo por 
grandes compañías, con gran volumen de proveedores y poder de negociación. 
Además, estas empresas se están viendo influidas por la nueva Directiva sobre 
diligencia debida, lo cual genera una tendencia hacia un aumento en esta cifra. Esta 
formación la ven relevante dado que permite aumentar el compromiso de toda la 
cadena de suministro y da lugar a relaciones más sólidas y responsables con los 
proveedores.

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS
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Integración 
de los ODS en 
las empresas 
españolas



5.1 Identificación de los ODS 
prioritarios
Ha mejorado el porcentaje de empresas que priorizan 
los ODS, al pasar del 64% en 2022 al 71% en 2024, 
aunque ha avanzado aún más claramente el porcentaje 
de empresas que analizan los impactos previa prioriza-
ción de ODS, que ha subido 12 puntos en los últimos 
dos años.

En cuanto al tamaño de las empresas, solo el 8% de las 
grandes empresas no ha identificado los ODS priorita-
rios para su actividad. Además, un 67% lleva a cabo esta 
priorización basándose en un análisis de impactos.

La práctica totalidad de las empresas públicas consul-
tadas (más del 90%) han priorizado ya los ODS, con un 
porcentaje similar en el caso de las empresas de eco-
nomía social (88%) y menor en el de las empresas pri-
vadas (69%). 

En cuanto al análisis de impactos, las empresas públi-
cas lo hacen en un 68% de los casos, porcentaje que 
baja al 53% en las empresas de economía social y al 
39% en el de las empresas privadas.

ENTRE LAS EMPRESAS 
PARTICIPANTES DEL PACTO 
MUNDIAL, UN 92% HA 
PRIORIZADO LOS ODS (UN 
PORCENTAJE SIMILAR AL DE 
LA CONSULTA DE 2022), CON 
UN 70% QUE HAN ANALIZADO 
LOS IMPACTOS (FRENTE A UN 
54% EN 2022).

2024

41%

30%

29%

29%

35%

35%

2022

SE PRIORIZAN LOS ODS, LLEVANDO A CABO UN ANÁLISIS DE LOS IMPACTOS 
POSITIVOS Y NEGATIVOS

SE PRIORIZAN LOS ODS, AUNQUE SIN LLEVAR A CABO UN ANÁLISIS DE LOS 
IMPACTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS

ACTUALMENTE NO SE HA LLEVADO A CABO ESTA PRIORIZACIÓN
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Según el Grupo de Expertos/as, la priorización de los ODS es relevante dado que 
permite adoptar un enfoque estratégico, alineando las acciones empresariales con 
objetivos específicos y medibles, e identificando riesgos y oportunidades asociadas. 
Están de acuerdo con que las empresas que llevan a cabo un análisis de los impac-
tos positivos y negativos van un paso más allá en su actuación dentro del marco de 
la sostenibilidad, adquiriendo un mayor grado de madurez. Sin embargo, consideran 
que en numerosos casos existe una falta de conocimiento en profundidad sobre los 
ODS y sobre cómo abordar ese análisis, también influido por la limitación de recur-
sos en determinadas compañías.

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS

IDENTIFICACIÓN DE ODS PRIORITARIOS POR SECTOR

Entre los sectores económicos más representativos, los 
que están más avanzados en la priorización de ODS son 
los servicios financieros (que en 2022 tenía un 81% de em-
presas que habían priorizado ODS y ahora son la casi tota-
lidad), el sector de utilidades y energía (con un porcentaje 
similar al 2022) y el turismo, que también supera el 80% 
de empresas que han identificado los ODS prioritarios.

UTILIDADES Y 
ENERGÍA

83%

SERVICIOS 
FINANCIEROS 
DE BANCA Y 
SEGUROS

97%

TURISMO

82%

SECTORES MÁS AVANZADOS EN 
LA PRIORIZACIÓN DE ODS

COMERCIO Y 
DISTRIBUCIÓN

65%

SECTOR 
TECNOLÓGICO

63%

TELECOMU- 
NICACIONES

50%

SECTORES MENOS AVANZADOS EN 
LA PRIORIZACIÓN DE ODS

Los sectores del comercio y distribución, tecnológico y 
telecomunicaciones se sitúan como los que menos tra-
bajan en esta priorización. No obstante, prácticamente 
todos los sectores mejoran sus porcentajes respecto a 
2022.
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ACCIONES Y PROYECTOS EN ÁREAS 
RELACIONADAS CON LOS ODS

Sigue aumentando el porcentaje de empresas que 
trabaja los ámbitos relacionados con los ODS, siendo ya 
la práctica totalidad de las grandes empresas las que 
lo hacen (un 99%), un 89% de las pymes, un 85% de las 
microempresas y un 71% de los autónomos/as.

20222024

89%90% 86%

2020

LLEVA A CABO ACCIONES Y PROYECTOS RELACIONADOS 
CON LOS ODS
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5.2 Actuaciones en  
los ámbitos de los ODS

Las áreas relacionadas con los ODS en las que más tra-
bajan las empresas españolas son igualdad de género 
(ODS 5), energía asequible y no contaminante (ODS 7) 
y trabajo decente y crecimiento económico (ODS 8). 
Mientras que reciben mucha menor atención las re-
lacionadas con los ecosistemas terrestres o marinos 
(ODS 15 y 14) y con el hambre cero (ODS 2).

Más del 80% de las grandes empresas españolas tra-
bajan el área del ODS 5, siendo su segunda prioridad el 
ODS 13, que para el conjunto ocupa la sexta posición 
en orden de prioridad. Para las pymes, los cuatro ODS 
prioritarios son los mismos que para el conjunto, con 
los mismos porcentajes en el ODS 5 y en el ODS 7 (66% 
y 57%, respectivamente), mientras que los porcentajes 
de pymes que trabajan los ODS 8 y 12 son ligeramente 
inferiores a la media (51% en ambos casos).

ODS
No realizan acciones o 
proyectos de este tipo
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El grupo de expertos/as considera que la priorización del ODS 13 de Acción por el 
clima por parte de las grandes empresas por encima de los ODS 7 de energía y 
ODS 12 de producción y consumo responsable que seleccionan las pymes, se debe, 
por un lado, a una cuestión legal, dado que la actual normativa referente al cambio 
climático afecta a las compañías de mayor tamaño. Por otro lado, la presión por 
parte de los grupos de interés, tanto inversores como sociedad en general, da lugar 
a la necesidad de impulsar un impacto más ambicioso y estratégico, que se puede 
llevar a cabo a través de la lucha contra el cambio climático. En contraparte, las 
pymes buscan incidir de forma más directa en cuestiones relativas a su operativa y 
eficiencia, como la eficiencia energética o la gestión eficiente de materias primas y 
residuos, debido a la limitación de recursos.

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS

EVOLUCIÓN DE LAS ÁREAS MÁS TRABAJADAS 
RELACIONADAS CON LOS ODS

El ODS 5 (igualdad y género) sigue siendo, con diferen-
cia, el ámbito más trabajado por las empresas españo-
las, aunque destaca el aumento de la importancia del 
ODS 7 (energía asequible y no contaminante), sobre 
todo para grandes empresas y pymes. Destaca asimis-

mo que el trabajo en el ODS 3 (salud y bienestar), que 
en 2022 no estaba entre las cinco primeras áreas de 
trabajo de ODS, vuelve a estarlo, desplazando al ODS 
13 (acción por el clima) a la sexta posición.

2024

Año Primera Segunda Tercera Cuarta Quinta

2022

2020

2018
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5.3 Compromisos  
y evaluación de los ODS
Aunque aumenta ligeramente el porcentaje de empre-
sas españolas que mide su contribución a la sosteni-
bilidad y a los ODS, no aumenta el de las empresas 
que, han fijado objetivos públicos, medibles y con límite 
de tiempo. 

El establecimiento de objetivos públicos y cuantifica-
bles por parte de las empresas españolas, que mejoró 
de forma notable entre 2018 y 2020 (pasó del 13% en 
2018 al 21% en 2020), se ha estancado en torno al 20%. 
El incremento de empresas que dispone de indicadores 
de desempeño, aunque no hayan fijado aún objetivos, 
puede señalar una cierta evolución positiva en el futuro.

Por tamaño, el 41% de las grandes empresas españo-
las han fijado objetivos cuantificables, por solo el 13% 
del resto de empresas. Por naturaleza de la empresa, el 
35% de las empresas públicas han fijado objetivos, por-
centaje que en el caso de las empresas privadas está en 
el 18% y en el de las empresas de economía social se 
queda en el 17%.

MEDICIÓN Y EVALUACIÓN DE LA CONTRIBUCIÓN 
A LA SOSTENIBILIDAD Y LOS ODS

EL 35% DE LAS EMPRESAS 
PARTICIPANTES DEL PACTO 
MUNDIAL HA ESTABLECIDO 
OBJETIVOS MEDIBLES, 
MIENTRAS QUE EL 46% 
DISPONE DE INDICADORES, 
AUNQUE NO HAYA FIJADO 
AÚN LOS OBJETIVOS A MEDIR. 
ESTOS PORCENTAJES, EN EL 
CASO DE LAS EMPRESAS NO 
PARTICIPANTES AL PACTO 
MUNDIAL, BAJAN AL 13% Y AL 
34%, RESPECTIVAMENTE.

2024

45%

37%

19%

49%

31%

20%

2022

LA EMPRESA NO ESTÁ MIDIENDO NI EVALUANDO SU CONTRIBUCIÓN A LA 
SOSTENIBILIDAD Y A LOS ODS.

LA EMPRESA DISPONE DE INDICADORES DE DESEMPEÑO PARA MEDIR 
Y EVALUAR SU CONTRIBUCIÓN A LA SOSTENIBILIDAD, PERO NO SE HAN 
FIJADO OBJETIVOS PÚBLICOS Y MEDIBLES.

LA EMPRESA DISPONE DE INDICADORES PARA MEDIR Y EVALUAR SU 
CONTRIBUCIÓN A LA SOSTENIBILIDAD Y SE HAN FIJADO OBJETIVOS 
PÚBLICOS, MEDIBLES Y CON LÍMITE DE TIEMPO.
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Las personas expertas consultadas consideran que contar con objetivos cuanti-
ficables y con límite de tiempo es útil para la estrategia de sostenibilidad de las 
empresas, dado que ofrece una alineación y medición del progreso, a la vez que 
fortalece su credibilidad y transparencia con los grupos de interés. Sin embargo, 
indican que, debido a la complejidad y compromiso que supone, así como a la falta 
de conocimiento en algunos casos, el número de empresas que establece estos 
objetivos se ve reducido. 

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS

ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS 
PÚBLICOS Y CUANTIFICABLES POR SECTOR

Las empresas que han llevado a cabo en mayor medida 
el proceso para establecer objetivos medibles de con-
tribución a la sostenibilidad y los ODS, bien sea fijando 
indicadores de desempeño o bien fijando además obje-
tivos públicos, medibles y con límite de tiempo en este 
ámbito, pertenecen sobre todo a sectores, entre los 
más representativos, como el de los servicios financie-
ros, el de utilidades y energía o el turismo. 

SERVICIOS 
FINANCIEROS 
DE BANCA Y 
SEGUROS

45%

TURISMO

31%
UTILIDADES Y 
ENERGÍA

40%
SECTOR 
TECNOLÓGICO

15%

COMERCIO Y 
DISTRIBUCIÓN

15%

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN, 
CULTURA Y 
GRÁFICOS

13%

SECTORES MÁS AVANZADOS EN EL 
ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS

SECTORES MENOS AVANZADOS EN EL 
ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS

Entre los sectores que menos han avanzado en el es-
tablecimiento de objetivos, entre los más representa-
tivos, sigue apareciendo el de medios de comunicación, 
cultura y gráficos, con el mismo porcentaje de empre-
sas que en 2022. Aparecen ahora entre los menos avan-
zados los de comercio y el sector tecnológico.
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De las empresas que han fijado objetivos públicos, me-
dibles y con límite de tiempo, la mayoría (75%) está 
en vías de alcanzar estos objetivos, mientras que una 
parte aún poco significativa ha alcanzado los objetivos 
más relevantes.

El 80% de las empresas participantes del Pacto 
Mundial están en vías de alcanzar sus objetivos, con 
un 12% que ya han alcanzado los más relevantes.

El grupo de expertos/as considera que una gran parte de las empresas han incor-
porado recientemente la sostenibilidad, por lo que la consecución de sus objetivos 
más relevantes requiere de mayor recorrido. Además, se necesitan compromisos 
cuantificables y con límite de tiempo para poder alcanzarlos y en numerosos casos, 
eso no ocurre. Por otro lado, la situación geopolítica y macroeconómica actual está 
impactando en la toma de decisiones. Para poder avanzar hacia su cumplimiento es 
indispensable el liderazgo y el compromiso de la alta dirección.

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS

SITUACIÓN DE LA MEDICIÓN DE LOS ODS*

MEDICIÓN DE LOS ODS TOTAL
GRAN 

EMPRESA
PYME

MICRO_
EMPRESA

AUTÓNOMO/A

Se han fijado objetivos y se está en vías 
de alcanzarlos 75% 80% 73% 64% 100%

Se han alcanzado los objetivos 
más relevantes en relación con la 
sostenibilidad y los ODS

13% 13% 10% 21% 0%

Se han fijado objetivos, pero la mayoría 
aún no se han alcanzado 12% 7% 17% 15% 0%

* Se consideran solo las empresas que han afirmado establecer compromisos cuantificables.
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5.4 Áreas prioritarias para 
acelerar el logro de los ODS
Pacto Mundial de la ONU ha identificado, a través de 
la iniciativa Forward Faster, varias áreas prioritarias 
para las empresas, de cara a la consecución de los ODS 
para 2030. Las empresas españolas han establecido 
objetivos cuantificables en dichas áreas priorizando la 
igualdad de género (más en cuanto a representación en 
todos los niveles de gestión que en cuanto a remunera-
ción) y en acción por el clima (con mucho mayor foco 

en la reducción de emisiones que en la transición justa). 
Destacan los bajos porcentajes en finanzas e inversión 
sostenible y en la gestión hídrica.

ÁREAS EN QUE SE HAN FIJADO OBJETIVOS*

* Se consideran solo las empresas que han afirmado establecer compromisos cuantificables.

Objetivos relativos a la igualdad de representación, participación y liderazgo en todos los 
niveles de gestión67%

Objetivos relativos a la igualdad de remuneración por un trabajo de igual valor56%
Objetivos relativos a la reducción de emisiones basadas en la ciencia en consonancia con 
una trayectoria de 1,5˚C68%
Objetivos relativos a acciones concretas que contribuyan a una transición justa que aborde 
los impactos sociales de la mitigación del cambio climático43%

Objetivos relativos a un salario digno para los empleados/as de toda la organización48%
Objetivos relativos a un plan de acción conjunto para trabajar en salarios dignos con 
empresas subcontratadas, proveedores de la cadena de suministros grupos de interés clave18%

Objetivos relativos a la alineación de la inversión empresarial con las políticas y estrategias 
de los ODS28%

los resultados en materia de ODS23%

Ninguno de los anteriores4%

Objetivos relativos a la resiliencia del agua en todas las operaciones y cadenas de suministro 
a nivel global24%
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En cuanto a prioridades según el tamaño de la empresa, 
las grandes empresas fijan de forma muy preferen-
te objetivos en relación con la reducción de emisiones 
(casi un 80% lo hace), mientras que las pymes atienden 
en primer lugar a la igualdad de género en los niveles de 
gestión de la empresa (un 65%).

Los expertos/as señalan que existen más objetivos relativos a las áreas de igual-
dad de género y acción climática, por encima de las áreas de agua, financiación e 
inversión y salario digno en la cadena de suministro, debido a la legislación actual, 
la cual favorece que estos ámbitos sean prioritarios para las empresas. Además, 
consideran que las organizaciones suelen fijar objetivos en aquellas áreas que con-
trolan de forma más directa, sin necesidad de intermediarios, como es el caso. 

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS

LAS EMPRESAS 
PARTICIPANTES DEL PACTO 
MUNDIAL ESTABLECEN 
EN MAYOR MEDIDA 
OBJETIVOS LIGADOS A 
LA INICIATIVA FORWARD 
FASTER EN CASI TODOS LOS 
CASOS, DESTACANDO LOS 
RELACIONADOS CON LA 
REDUCCIÓN DE EMISIONES 
(UN 72%) Y LA IGUALDAD DE 
REMUNERACIÓN (UN 58%).
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5.5 Políticas y medidas ASG 
y de contribución a los ODS 

POLÍTICAS DE LA EMPRESA 
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD 

Sigue aumentando la adopción de políticas relativas a 
código ético, anticorrupción, ciberseguridad y derechos 
humanos. La adopción de políticas ambientales o de in-
novación se mantiene o retrocede.

La práctica totalidad de las grandes empresas españo-
las desarrollan políticas de código ético o de conducta 
(93%), y porcentajes muy altos lo hacen con políticas 

de igualdad (87%) o anticorrupción (84%). Las pymes 
tienen prioridades similares, mientras que las microem-
presas introducen otras prioridades como las de soste-
nibilidad y RSC o salud y bienestar para los empleados.

* No fue incluida en esta consulta

2024

75%

71%

55%

50%

45%

42%

72% 53%

n/a* n/a*

58% 50%

39% n/a*

36% n/a*

51% 47%

2022 2020

CÓDIGO ÉTICO O DE CONDUCTA

POLÍTICA DE IGUALDAD

POLÍTICA MEDIOAMBIENTAL

POLÍTICA DE ANTICORRUPCIÓN

POLÍTICA DE CIBERSEGURIDAD

POLÍTICA DE SOSTENIBILIDAD O 
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

50Integración de los ODS en las empresas españolas



2024

42%

15%

41%

15%

36%

10%

29%

8%

27%

6%

25%

48%

20%

54%

21%

36%

16%

30%

16%

41%

11%

42%

16%

26%

7%

25%

n/a*

n/a*

7%

n/a*

0%

n/a* n/a*

2022 2020

POLÍTICA DE SALUD Y BIENESTAR PARA EMPLEADOS/AS

POLÍTICA DE INNOVACIÓN

CÓDIGO ÉTICO O DE CONDUCTA PARA PROVEEDORES

POLÍTICA DE LUCHA CONTRA EL CAMBIO CLIMÁTICO

POLÍTICA DE DIVERSIDAD Y NO DISCRIMINACIÓN

POLÍTICA DE MOVILIDAD SOSTENIBLE

POLÍTICA DE DERECHOS HUMANOS

POLÍTICA DE BIODIVERSIDAD

POLÍTICA DE BUEN GOBIERNO

NINGUNA

POLÍTICA DE COMPRAS SOSTENIBLES

* No fue incluida en esta consulta
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LAS EMPRESAS PARTICIPANTES DEL PACTO MUNDIAL 
TIENEN TAMBIÉN COMO PRIORIDADES EL CÓDIGO 
ÉTICO Y LA IGUALDAD, PERO PRESTAN UNA ATENCIÓN 
ESPECIAL A LAS POLÍTICAS ANTICORRUPCIÓN Y A LAS 
DE SOSTENIBILIDAD O RSC.
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51%

62%
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47%

47%

31%

58%

n/a*

50%
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39% 25%

44% 37%

42% 28%

2022 2020

MEDIDAS DE CONCILIACIÓN LABORAL 
Y FLEXIBILIDAD HORARIA

PROCESOS DE ECONOMÍA CIRCULAR

PLAN DE IGUALDAD

UTILIZACIÓN DE ENERGÍAS RENOVABLES

MEDIDAS DE TELETRABAJO

MEDIDAS DE EFICIENCIA ENERGÉTICA

CANAL DE DENUNCIAS ACCESIBLE A LOS 
DIFERENTES GRUPOS DE INTERÉS

PROGRAMAS PARA PROMOVER LA SALUD Y 
BIENESTAR DENTRO DE LA PLANTILLA

MEDICIÓN DE LA HUELLA DE CARBONO 
(2024: ALCANCE 1 Y 2)

MEDIDAS DE LA EMPRESA 
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD

Aumenta la introducción de medidas relacionadas con 
la igualdad, aunque baja el impulso al liderazgo femeni-
no. Destaca el incremento del porcentaje de empresas 
que se han dotado de un canal de denuncias. Aspectos 
como las estrategias de finanzas o inversión sostenible 
continúan siendo poco reportados.

En general, las grandes empresas españolas siguen 
priorizando mucho más que la media la implantación 
de medidas de sostenibilidad medioambiental (el 74% 
sigue poniendo el foco en las energías renovables y el 
70% en la reducción de emisiones).

* No fue incluida en esta consulta
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2024

31%

28%

20%

25%
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27%

26%

31% 24%

28%

n/a*

n/a*

n/a*

34% 31%

n/a* n/a*

n/a* n/a*

n/a* n/a*

2022 2020

EVALUACIÓN A PROVEEDORES BAJO 
CRITERIOS MEDIOAMBIENTALES

SISTEMA DE GESTIÓN EN MATERIA DE SOSTENIBILIDAD

MEDICIÓN DE LA HUELLA DE CARBONO DE ALCANCE 3

MEDIDAS PARA IMPULSAR DEL LIDERAZGO FEMENINO EN 
PUESTOS DE RESPONSABILIDAD Y DIRECCIÓN

USO DE TECNOLOGÍAS PARA POTENCIAR LA 
SOSTENIBILIDAD EN LA EMPRESA (BLOCKCHAIN, 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL, BIG DATA)

REPORTE Y GESTIÓN DE CASOS DE CORRUPCIÓN

MEDIDAS PARA IMPULSAR LA DIVERSIDAD, EQUIDAD E 
INCLUSIÓN

32%

34%

n/a*

27%

n/a*

22%

MEDIDAS PARA LA GESTIÓN EFICIENTE DEL AGUA

ELABORACIÓN DE MEMORIAS EN 
MATERIA DE SOSTENIBILIDAD

* No fue incluida en esta consulta

45% 52% n/a*PLAN DE DIGITALIZACIÓN

40% 41% 35%COMPROMISO DE REDUCCIÓN DE EMISIONES DE CO2

38% 37% 29%INCLUSIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
DENTRO DE LA PLANTILLA
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5%

4%

3%

16%

13%

10%

n/a*

9%

n/a*

7%

n/a*

6%

n/a*

14% 12%

MECANISMOS DE REPARACIÓN PARA IMPACTOS 
EN DERECHOS HUMANOS

EVALUACIÓN DE IMPACTOS DE LA ACTIVIDAD DE 
LA EMPRESA SOBRE LA INFANCIA Y JUVENTUD Y 
TOMA DE MEDIDAS

NINGUNA

VERIFICACIÓN POR UN TERCERO DE LAS MEMORIAS 
DE SOSTENIBILIDAD

ESTRATEGIA DE FINANZAS O INVERSIÓN SOSTENIBLE

16%

2%

n/a*

n/a*

n/a*

n/a*

PLAN DE DIVERSIDAD LGBTI

OTROS

2024 2022 2020

LAS EMPRESAS PARTICIPANTES DEL PACTO MUNDIAL IMPULSAN 
TAMBIÉN DE FORMA MÁS ACENTUADA LAS MEDIDAS DE 
SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL (UN 60% DESARROLLA PROCESOS 
DE ECONOMÍA CIRCULAR Y CASI EL 50% EVALÚA A LOS PROVEEDORES 
SEGÚN CRITERIOS MEDIOAMBIENTALES, ENTRE OTROS).

20%

16%

16%

21% 20%

17% 15%

n/a* n/a*PROCESOS DE DILIGENCIA DEBIDA EN LA ORGANIZACIÓN

EVALUACIÓN A PROVEEDORES BAJO CRITERIOS 
SOCIALES O DE DERECHOS HUMANOS

CLÁUSULAS CONTRACTUALES CON PROVEEDORES 
EN MATERIA DE SOSTENIBILIDAD

* No fue incluida en esta consulta
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Desde la perspectiva del grupo de expertos/as, más allá de una cuestión legal, las 
empresas son cada vez más conscientes de que el bienestar de su plantilla impacta 
de forma directa en la consecución de determinados objetivos, algunos vinculados 
a la sostenibilidad. Además, está ocurriendo un cambio de paradigma en los valores 
de la plantilla, donde cada vez se da mayor peso a cuestiones relacionadas con el 
salario emocional. 

Por otro lado, los expertos/as apuntan a que las medidas relacionadas con la 
cadena de suministro y los derechos humanos son menos trabajadas debido a una 
falta de obligatoriedad, que hasta ahora era voluntaria, y a una falta de sensibiliza-
ción acerca del impacto sobre estos ámbitos. Además, consideran que en algunos 
casos existe una limitación de los recursos dado que la medición y el seguimiento 
es más complejo, especialmente en aquellas cadenas de valor internacionales. 

Según los/as expertos/as las finanzas sostenibles son un ámbito dentro de la sos-
tenibilidad que está en alza, pero que requiere de mayor formación dirigida a las 
empresas para que aumenten su conocimiento al respecto. De manera paralela, los 
departamentos de sostenibilidad y finanzas deberán trabajar de forma colaborativa 
para poder integrar y abordar la inversión sostenible.

Además, en concreto con respecto a la medición de la huella de carbono en las emi-
siones de alcance 3, las personas expertas consideran que no está tan extendida 
entre las empresas debido a la limitación de recursos para poder abordar toda la 
información correspondiente, que, a su vez, en algunos casos es de difícil acceso. 
Se deben establecer procesos formativos que permitan preparar a las compañías 
hacia una mayor integración de este cálculo. 

GRUPO DE  
EXPERTOS/AS
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POLÍTICA DE 
ANTICORRUPCIÓN

50%

CÓDIGO ÉTICO O DE 
CONDUCTA PARA 
PROVEEDORES

41%

POLÍTICA 
MEDIOAMBIENTAL

55%

POLÍTICA DE 
IGUALDAD

71%

REPORTE Y GESTIÓN 
DE CASOS DE 
CORRUPCIÓN

27%

CLÁUSULAS 
CONTRACTUALES 
CON PROVEEDORES 
EN MATERIA DE 
SOSTENIBILIDAD

16%

COMPROMISO DE 
REDUCCIÓN DE 
EMISIONES DE CO2

40%

MEDIDAS PARA 
IMPULSAR DEL 
LIDERAZGO FEMENINO 
EN PUESTOS DE 
RESPONSABILIDAD Y 
DIRECCIÓN

25%

DIFERENCIAS ENTRE POLÍTICAS Y  
MEDIDAS RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD 

Aunque la adopción de políticas está cada vez más apa-
rejada a la implantación de medidas de sostenibilidad, 
sigue existiendo una brecha evidente entre las inten-
ciones y su concreción práctica, sobre todo en áreas 
como la lucha contra la corrupción, la protección del 
medioambiente, la gestión de proveedores o incluso la 
igualdad de género.

LUCHA CONTRA
LA CORRUPCIÓN

GESTIÓN DE 
PROVEEDORES

LUCHA CONTRA 
LA CORRUPCIÓN

IGUALDAD DE GÉNERO

PROTECCIÓN DEL 
MEDIO AMBIENTE
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Conclusiones 
de la consulta 
empresarial



1
AUMENTA EL CONOCIMIENTO Y LA PRIORIZACIÓN 
DE LOS ODS ENTRE LAS EMPRESAS ESPAÑOLAS, 
LA IGUALDAD DE GÉNERO CONTINÚA SIENDO EL 
ÁREA MÁS TRABAJADA 

Aunque de forma menos pronunciada que en años ante-
riores, continúa mejorando el conocimiento de los ODS 
por parte del sector empresarial español. En los últimos 
seis años, el porcentaje de empresas que conocen los 
ODS se ha incrementado del 69% en 2018 al 88% en 
2024, y son ya más de la mitad las que afirman cono-
cerlos en profundidad.

Esta mayor concienciación se traduce en una mejor in-
tegración de los ODS dentro de la organización. El 72% 
de las empresas españolas ya identifica sus ODS priori-
tarios, tratándose de una de las acciones más arraiga-
das entre las compañías. Es interesante constatar que 
ha aumentado especialmente el número de empresas 
que realizan esta priorización llevando a cabo un análi-
sis previo de impactos positivos y negativos, del 29% en 
2022 al 41% en 2024. Es decir, la priorización de ODS no 
solo ha mejorado en cantidad sino también en calidad.

Este ejercicio de priorización permite a las empresas 
identificar dónde se encuentran sus impactos más re-
levantes con respecto a cada uno de los 17 Objetivos 
de la Agenda 2030. En este sentido, el ODS 5 continúa 
siendo el más priorizado por las compañías, la igual-
dad de género ha sido desde 2018 el ámbito más tra-
bajado por las empresas españolas. Además, este año 
destaca entre las pymes la importancia cada vez mayor 
del ODS 7 relativo a energía asequible y no contami-
nante, y entre las grandes empresas aumenta el peso 
del ODS 13 relacionado con la acción por el clima. Tal 
y como señalan los/as expertos/as, se constata que 
mientras que las pymes buscan incidir de forma más 
directa en cuestiones relativas a su operativa, como la 
eficiencia energética, las grandes compañías están sin-
tiendo la presión por parte de inversores y otros grupos 
de interés para impulsar medidas más ambiciosas en la 
acción climática.
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2
EL ESTABLECIMIENTO DE COMPROMISOS 
CUANTIFICABLES CONTINÚA ESTANCADO, 
AUNQUE LA MEDICIÓN A TRAVÉS DE INDICADORES 
RELATIVOS A SOSTENIBILIDAD MEJORA

El establecimiento de compromisos cuantificables y 
con límite de tiempo relacionados con los ODS conti-
núa siendo uno de los principales retos. Mientras que en 
el periodo 2018-2020 aumentaron de un 13% a un 21% 
las empresas que establecían estos compromisos, en 
los últimos cuatro años, este número ha experimentado 
incluso un ligero descenso hasta el 19%. Como indica 
el grupo de personas expertas de la consulta, este 
ejercicio tiene innumerables beneficios, ya que permite 
mejorar la alineación y medición del progreso en sos-
tenibilidad, a la vez que fortalece la credibilidad y la 
transparencia con los grupos de interés. Sin embargo, 
debido a su complejidad y al compromiso requerido, no 
muchas empresas dan este paso.

Pese a estos datos negativos, sí ha mejorado consi-
derablemente el número de empresas que miden su 
contribución a los ODS y a la sostenibilidad a través de 
indicadores específicos, de un 31% en 2022 a un 37% 
en 2024. Quizá el impulso de normativas como la Direc-

tiva sobre información corporativa en materia de soste-
nibilidad (CSRD) y el peso cada vez mayor del reporte 
en este ámbito ha podido incidir en este incremento. 
En el futuro se podrá comprobar si esta mejora en la 
medición de la sostenibilidad se traduce en un mayor 
número de empresas que también establecen compro-
misos cuantificables.

Para abordar este reto, desde Pacto Mundial de la ONU 
se ha lanzado la iniciativa Forward Faster, que ayuda a 
las empresas a establecer compromisos y a comunicar 
anualmente sus avances en cinco áreas prioritarias re-
lativas a los ODS: igualdad de género, acción climática, 
salario digno, resiliencia del agua, y finanzas e inversio-
nes. En la consulta empresarial se preguntó a las em-
presas españolas en cuáles de estas áreas están en-
focando sus compromisos, siendo el área de igualdad 
de género (en concreto, los compromisos relativos a la 
igualdad de representación) y acción por el clima (com-
promisos relativos a la reducción de emisiones de CO2) 
las más reportadas.
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3
LAS EMPRESAS REFUERZAN SU TRABAJO EN 
SOSTENIBILIDAD, TRADUCIÉNDOSE EN UNA 
MAYOR RENTABILIDAD ECONÓMICA

El 84% de las empresas españolas (95% entre las 
grandes compañías) considera que la sostenibilidad 
ofrece ventajas competitivas con respecto a otras em-
presas del mismo sector. Un 51% va un paso más allá 
y afirma que su trabajo en sostenibilidad ha impacta-
do de forma positiva en su cuenta de resultados (66% 
entre las grandes compañías). Estos datos han mejo-
rado levemente con respecto a 2022, confirmando lo 
que define el grupo de expertos/as como un cambio de 
paradigma, la sostenibilidad ha pasado de ser un ámbito 
aislado dentro de las empresas a formar parte de la es-
trategia central de las mismas. 

La contribución a los ODS y el trabajo en sostenibilidad 
se percibe ya como un ámbito estratégico dentro de las 
compañías que impacta no solo a nivel social y ambien-
tal, sino también económico. Una prueba de este cambio 
de paradigma es la mayor inversión en sostenibilidad, 
especialmente entre las grandes empresas. Según la 
consulta empresarial, un 42% de las empresas dispone 
de una comisión en los Consejos de Administración que 

se encarga de cuestiones relativas a la sostenibilidad, 
y un 52% de las grandes compañías ya disponen de un 
departamento específico en esta área. 

Otro aspecto que está reforzando la importancia de la 
sostenibilidad es, sin duda, la regulación. En los últimos 
años, muchos ámbitos están siendo regulados a través 
de normativas europeas o nacionales que afectan es-
pecíficamente a grandes empresas, pero también a 
compañías de menor tamaño. Las empresas españolas 
avalan en cierta medida este fenómeno, un 96% consi-
dera que la regulación es necesaria en algunos ámbitos 
relativos a la sostenibilidad y la contribución a los ODS. 
Desglosando por áreas específicas, destaca que en los 
últimos años ha aumentado la petición por normativas 
relativas a los derechos humanos y al reporte de infor-
mación sobre sostenibilidad, presumiblemente por re-
gulaciones como la Directiva sobre diligencia debida de 
las empresas (CSDDD) o la ya mencionada CSRD. No 
obstante, el ámbito de medioambiente y clima continúa 
siendo el área donde más se demandan regulaciones.
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4
SE OBSERVAN BRECHAS ENTRE LA DISPOSICIÓN DE 
POLÍTICAS Y EL ESTABLECIMIENTO DE MEDIDAS, 
Y LA GESTIÓN RESPONSABLE DE PROVEEDORES 
SIGUE SIENDO UN ÁMBITO DE MEJORA

En líneas generales, las acciones relativas a sostenibi-
lidad que desarrollan las empresas españolas se han 
incrementado en los últimos cuatro años. Aun así, como 
en consultas anteriores, en el análisis se continúa evi-
denciando una brecha notable entre políticas y medidas. 
Mientras que la adopción de políticas está extendida en 
muchas compañías, por ejemplo, el 71% dispone de una 
política de igualdad, el 55% de una política de medioam-
biente o el 50% de una política de anticorrupción; la im-
plantación de medidas respecto a estas políticas conti-
núa siendo reducida, solo el 25% disponen de medidas 
para impulsar el liderazgo femenino, el 40% disponen 
de compromisos de reducción de emisiones o el 27% 
reporta sus casos de corrupción. Estas diferencias 
entre las intenciones de las empresas y su concreción 
práctica es uno de los campos de mejora más impor-
tantes del análisis.

Caben destacar otras conclusiones relevantes, como 
la brecha significativa entre la medición de emisiones 
de alcance 1 y 2 (48% de las empresas españolas) y 
la medición de alcance 3 (20%); las diferencias nota-
bles entre medidas relativas al ámbito de la inclusión 
y diversidad, con un 38% de empresas que incluyen a 
personas con discapacidad dentro de la plantilla pero 

solo un 16% con un plan de diversidad LGBTI; y el peso 
cada vez mayor de ciertas acciones como las medidas 
de eficiencia energética (53%), el establecimiento de 
canales de denuncias (51%) o los procesos de diligen-
cia debida (42% entre las grandes empresas), accio-
nes sin duda impulsadas por la creciente regulación en 
estos ámbitos.

Por último, con respecto a las formaciones en soste-
nibilidad y ODS a diferentes grupos de interés, un 32% 
de las empresas españolas llevan a cabo formaciones a 
los/as empleados/as de base, un 41% a mandos inter-
medios, y un 45% a personal directivo. Es llamativo el 
aumento en estos dos últimos grupos, ya que en 2022 
se encontraban en un 29% y un 33% respectivamente. 
Estas cifras relativas a la plantilla contrastan con las 
relacionadas con la cadena de suministro, otro grupo 
de interés estratégico para las compañías. Únicamente 
un 9% de las empresas españolas forman a sus pro-
veedores en aspectos de sostenibilidad y ODS, cifra que 
solo ha aumentado en un punto con respecto a 2022. El 
grupo de expertos/as considera que esta acción es re-
ducida ya que solo se está llevando a cabo por grandes 
compañías, con un gran volumen de proveedores y un 
mayor poder de negociación.
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5
LAS EMPRESAS ESPAÑOLAS, ACTORES 
FUNDAMENTALES EN LA CONSECUCIÓN DE LOS 
ODS Y EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS RETOS DE LA 
ESTRATEGIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Según datos de Naciones Unidas, actualmente, única-
mente alrededor del 17% de las metas de los ODS están 
en el camino de cumplirse, y un 35% se encuentran es-
tancadas o incluso en retroceso. Para impulsar y multi-
plicar estos resultados, el papel del sector empresarial 
es fundamental. En este sentido, numerosos estudios 
han evidenciado la necesidad de que no solo las com-
pañías de mayor tamaño sino también las pequeñas 
empresas trabajen en conjunto para lograr estos retos. 

Considerando los datos de la consulta, se evidencia una 
doble velocidad entre las grandes compañías españolas 
y las pymes. Por ejemplo, mientras que un 53% de las 
grandes empresas afirman haber integrado el marco de 
los ODS en las actividades y procesos de la organiza-
ción, entre las pymes y microempresas este porcentaje 
se reduce al 32% y al 28% respectivamente. También 
existen brechas relevantes en aspectos como la elabo-
ración de memorias (75% entre grandes frente al 25% 
entre pymes) o el impulso de innovaciones (48% frente 
al 31%). Los/as expertos/as confirman que esta brecha 
podría reducirse a través de la sensibilización y forma-
ción en esta materia, la difusión de plantillas y guías 

simplificadas que puedan ser aplicables a las empresas 
de este tamaño, o también a través de incentivos y re-
conocimientos.

Este refuerzo de la sostenibilidad entre las pymes está 
identificado en uno de los retos-país de la Estrategia 
de Desarrollo Sostenible del Gobierno de España (en 
concreto, el Reto-país 4: Superar las ineficiencias de 
un sistema económico excesivamente concentrado y 
dependiente). Este documento es el principal plan de 
acción para impulsar la implementación de la Agenda 
2030 y el cumplimiento de los ODS en el país, y se 
compone de ocho Retos-país. Otros datos relativos a 
los Retos-país de la Estrategia de Desarrollo Sostenible 
que han sido analizados en la consulta empresarial son 
los siguientes: el 40% de las empresas españolas dis-
ponen de compromisos de reducción de emisiones de 
CO2 (Reto-país 2: Hacer frente a la emergencia climá-
tica y ambiental), el 66% cuentan con un plan de igual-
dad (Reto-país 3: Cerrar la brecha de la desigualdad de 
género y poner fin a la discriminación) y el 73% llevan 
a cabo medidas de conciliación laboral y flexibilidad 
horaria (Reto-país 5: Poner fin a la precariedad laboral).
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Además, la Estrategia de Desarrollo Sostenible con-
tiene cuatro compromisos específicos para el sector 
empresarial español, que también están alineados con 
algunos datos de la consulta.

•	 Promover acciones de diálogo, debate e inter-
cambio sobre el rol clave del sector empresa-
rial en la implementación de la Agenda 2030: 
Según la consulta, un 27% de las empresas 
españolas afirma llevar a cabo alianzas con otros 
actores para contribuir a los ODS, un 48% entre 
las grandes compañías. Además, un 33% de las 
empresas han elegido el ODS 17 relativo a alianzas 
como uno de sus Objetivos prioritarios.

•	 Impulsar acciones de formación y difusión sobre 
la Agenda 2030, con especial atención a las 
pymes y autónomos/as: El 32% de las empresas 
españolas forman a su plantilla en ODS, el 28% 
entre las pymes y el 10% entre los/as autónomos/
as. Este porcentaje ha mejorado desde 2022, en el 
que el porcentaje de empresas que formaba a su 
personal era del 30%. 

•	 Potenciar las iniciativas internacionales basadas 
en la sostenibilidad empresarial: Un 25% de las 
empresas afirmaron que una de las principales 
razones por las que se comprometen con la soste-
nibilidad y los ODS es su participación en el Pacto 
Mundial de la ONU. De hecho, las empresas par-
ticipantes del Pacto Mundial han tenido mejores 
resultados en prácticamente todos los indicadores 
de la consulta con respecto al resto de compañías 
españolas. 

•	 Apoyar los esfuerzos para el establecimiento de 
indicadores cuantitativos y cualitativos relativos 
al ámbito empresarial: Aunque el establecimiento 
de compromisos cuantificables se ha mantenido 
en los últimos años (un 19% en 2024), sí se ha 
incrementado significativamente el porcentaje de 
empresas que dispone de indicadores de desempe-
ño, aunque no hayan fijado aún compromisos (del 
31% en 2022 al 37% en 2024). 
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6
LAS EMPRESAS PARTICIPANTES DEL PACTO 
MUNDIAL DE LA ONU, REFERENTES EN 
SOSTENIBILIDAD EN ESPAÑA

Prácticamente en todos los indicadores relativos a la 
consulta empresarial, las empresas participantes del 
Pacto Mundial de la ONU obtienen mejores porcenta-
jes que la media de empresas españolas. Por ejemplo, 
el 100% de los participantes de la iniciativa conocen el 
marco de la Agenda 2030 frente al 88% de la media 
global, el 92% prioriza sus Objetivos más relevantes (el 
71% entre las empresas españolas) y el 35% establece 
compromisos cuantificables (el 19% entre las empre-
sas españolas).

La pertenencia al Pacto Mundial de la ONU supone, 
por tanto, un elemento diferenciador que permite a las 
empresas mejorar su rendimiento en sostenibilidad em-
presarial. Esta conclusión coincide con los resultados 
del estudio del Pacto Mundial de la ONU España y la 
Universidad de Oviedo1, que recoge que el rendimiento 
de las empresas cotizadas españolas mejora en nueve 
puntos porcentuales respecto a la media global cuando 
las empresas son participantes del Pacto Mundial. 

A lo largo del informe se observan otros datos en los 
que las empresas participantes de la iniciativa mejoran 
los resultados, pero resulta especialmente interesan-
te comprobar cómo no solo obtienen este mayor ren-

dimiento, sino que también tienen una mayor percep-
ción de que la sostenibilidad está alineada con el área 
económica. Un 92% de las empresas participantes del 
Pacto Mundial cree que el trabajo en sostenibilidad y 
ODS afecta a la competitividad de su organización, y 
un 69% asocia su rendimiento en sostenibilidad con el 
impacto positivo en sus resultados económicos.

Por último, quizá una de las diferencias más notables 
entre las empresas adheridas a la iniciativa es el área 
de reporting, ya que los participantes de Pacto Mundial 
están obligados a reportar anualmente información 
sobre sus avances en sostenibilidad. En este sentido, el 
64% de las empresas participantes del Pacto Mundial 
disponen de una memoria de sostenibilidad (frente al 
34% de media global) y un 51% de estas incluyen sus 
impactos en ODS (38% entre las compañías españolas).

1ODS, Año 8 Rentabilidad económica y Agenda 2030: la sostenibili-
dad como modelo de negocio para las empresas. Pacto Mundial de 
la ONU España, 2023.
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La iniciativa Forward Faster, impulsada por las Naciones 
Unidas, busca acelerar la consecución de los 17 Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible entre el tejido empresa-
rial. Con este fin, se orienta a las empresas hacia cinco 
áreas estratégicas en las que el sector privado tiene un 
mayor impacto y además tienen un efecto multiplicador 
en el conjunto de los ODS: igualdad de género, acción 
climática, salario digno, resiliencia del agua e inversio-
nes y finanzas sostenibles. 

Cada una de estas cinco áreas establece unos objetivos 
específicos con los que las empresas pueden compro-
meterse. De esta manera, se promueve una acción em-
presarial ambiciosa a través de compromisos relativos 
a la sostenibilidad. Estos compromisos son visibles en 
la página web internacional de la iniciativa, por lo que se 
fomentan objetivos creíbles, ambiciosos y medibles con 
la mayor transparencia. Las empresas que se adhieran 
a la iniciativa deben ser participantes del Pacto Mundial 
de la ONU.

ÁREAS DE ACCIÓN DE LOS FORWARD FASTER

IGUALDAD DE GÉNERO

Objetivo 1: Representación, participación y 
liderazgo igualitarios en todos los niveles 
de dirección para 2030.

Objetivo 2: Mismo salario por un trabajo del 
mismo valor para 2030.

7.1 Forward Faster: acelerando el 
compromiso de las empresas en ODS
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ACCIÓN CLIMÁTICA

Objetivo 1: Establecer objetivos corpora-
tivos de reducción de las emisiones netas 
cero con base científica en consonancia 
con el límite de 1,5 °C, con el propósito de 
reducir las emisiones globales a la mitad 
para 2030 y alcanzar las cero emisiones 
netas para 2050 como máximo.

Objetivo 2: Contribuir a una transición justa 
adoptando medidas concretas que aborden 
los impactos sociales de las medidas de 
adaptación y mitigación del cambio climá-
tico, en colaboración con agentes clave 
como trabajadores, sindicatos, comunida-
des y proveedores.

SALARIO DIGNO

Objetivo 1: 100 % de las personas emplea-
das de toda la organización gane un salario 
digno para el año 2030.

Objetivo 2: Establecer un plan de acción 
conjunta con contratistas, socios de las 
cadenas de suministro y otras partes inte-
resadas para trabajar en pro de salarios o 
ingresos dignos con metas medibles y con 
plazos concretos.

RESILIENCIA DEL AGUA

Objetivo 1: Generar resiliencia del agua 
en todas las operaciones globales y en las 
cadenas de suministro, y unir esfuerzos 
para alcanzar el impacto hídrico positivo y 
conjunto en al menos 100 cuencas vulnera-
bles prioritarias para 2030.
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INVERSIONES Y FINANZAS

Objetivo 1: Alinear la inversión corporativa, 
en el mayor grado posible, con las políticas 
y estrategias a favor de los ODS y estable-
cer metas, realizar un seguimiento e infor-
mar la cantidad y la proporción de dichas 
inversiones en ODS.

Objetivo 2: Establecer una estrategia cor-
porativa de financiación que se vincule con 
las inversiones y el rendimiento de los ODS, 
e informar sobre la cantidad y la proporción 
de dicha financiación dirigida a los ODS.

EMPRESAS QUE YA 
ESTÁN ADHERIDAS 
A LA INICIATIVA

https://forwardfaster.unglobalcompact.org/companies-taking-action


70

HAZ CLICK EN EL 
PROYECTO PARA 
SABER MÁS

Adopción de un enfoque con múltiples 
pilares para lograr salarios dignos 
en las cadenas de suministro

Empresa: Inditex, Industrias  
de Diseño Textil, S.A. 
CC.AA.: Galicia 
Tipo de empresa: Gran empresa  
Sector: Textil, artículos de lujo y calzado

En el marco de su compromiso para promover que las 
personas empleadas de su cadena de suministro per-
ciban un salario digno, Inditex ha establecido múltiples 
pilares en el marco de su estrategia Trabajador en el 
centro. Estos pilares, desarrollados en colaboración con 
distintos grupos de interés, incluyen el fomento de la 
negociación colectiva, las prácticas de compra respon-
sable, la mejora de los sistemas de gestión y adopción 
de prácticas favorables. En conjunto, estos elementos 
impulsan la consecución de salarios dignos. 

Por otra parte, Inditex participa en el Acuerdo de 
Acción, Colaboración y Transformación (ACT) puesto 
en marcha en 2015 entre grandes marcas y sindicatos 
para apoyar los derechos a la negociación colectiva de 
las personas trabajadoras del sector de la confección, lo 
que respalda el objetivo de alcanzar los salarios dignos 
en este sector.

IMPRESIONA: Empoderamiento e imagen 
personal para mujeres en situación de 
exclusión y búsqueda de empleo

Empresa: ELEKO TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN S.L. 
CC.AA.: Galicia 
Tipo de empresa: Pyme  
Sector: Equipos Electrónicos

El Proyecto IMPRESIONA diseñado por la Asociación 
Poten100mos implicó a diversas empresas y negocios 
locales. El objetivo principal es empoderar a mujeres en 
situación de exclusión, potenciando sus aptitudes y acti-
tudes para afrontar con éxito una entrevista de trabajo.

La iniciativa consistió en dotarles de herramientas de 
cara a una entrevista desde el punto de vista de la 
empresa y de un experto en RRHH, asesorarlas perso-
nalmente respecto a la imagen para afrontar una en-
trevista, entregarles ropa nueva adecuada para cada 
participante, y ofrecerles acceso a la bolsa de trabajo 
del consorcio de empresas de la zona.

Los perfiles son: mujeres víctimas de violencia de 
género, que se encuentren en una situación de cargas 
familiares no compartidas, población inmigrante o emi-
grante retornado, minorías étnicas, mujeres con una dis-
capacidad valorada superior al 33%, jóvenes proceden-
tes de instituciones de protección de menores, mujeres 
con adicciones y/o drogodependencia, mujeres de más 
edad, mujeres desempleadas de larga duración o en 
riesgo de exclusión laboral, o mujeres que proceden del 
cumplimiento de pena en una institución penitenciaria.
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Colaboraciones Estratégicas: 
Potenciando la Eficiencia Agrícola

Empresa: Grupo Armando Álvarez, S.A. 
CC.AA.: Cantabria 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Equipos electrónicos

En el Grupo Armando Álvarez abordan los desafíos de 
manera conjunta, ofreciendo soluciones innovadoras en 
más de 100 países a través de su división agrícola. Uti-
lizan plásticos avanzados para mejorar la eficiencia de 
recursos como el agua, aumentando la productividad y 
conservando el medio ambiente.

Para ello establecen relaciones estratégicas con terce-
ros, algunos ejemplos incluyen cubiertas de invernade-
ro para zonas de altas temperaturas y escasez de agua, 
la solución de nanotecnología iyris® SecondSky® que 
reduce la temperatura diurna y permite hasta el 80% 
más de radiación fotoselectiva, o Solar-Shrink®, una 
lámina de acolchado que se adapta al suelo por efecto 
solar, mejorando la retención de humedad y reduciendo 
el uso de insumos hasta un 50%.

Además, integran polietilenos de alto rendimiento 
para mejorar las prestaciones de sus soluciones para 
cubiertas, acolchado y film silo reduciendo su espesor 
y el consumo de materiales vírgenes. En definitiva, su 
apuesta por la innovación promueve un futuro agrícola 
más eficiente y sostenible.

IoT, la clave para una  
agricultura sostenible y responsable  
con el medio ambiente

Empresa: Plantas de Navarra SA (Grupo Planasa)
CC.AA.: Comunidad Foral de Navarra 
Tipo de empresa: Gran empresa  
Sector: Alimentación y bebidas

Desde 2021, Planasa ha impulsado a nivel global ini-
ciativas para la producción responsable de plantas a 
través del uso de tecnologías IoT. El desarrollo de estas 
iniciativas contribuye a la sostenibilidad mejorando la 
eficiencia, reduciendo el desperdicio alimentario e im-
pulsando la innovación en el sector.

Desde el inicio del proyecto, Planasa ha definido cuatro 
verticales de negocio a las que se aplica el uso de tec-
nologías IoT: invernadero, frío, campo abierto, y riego. 
De esta manera, la aplicación de buenas prácticas en 
la actividad de sus viveros: producción sostenible con 
la utilización de sensores IoT en invernaderos y campo 
abierto y la monitorización de la cadena de frío, redu-
ciendo el consumo de recursos como agua y energía; re-
ducción del uso de agroquímicos con la tecnología IoT, 
que les ha ayudado directamente en la monitorización 
del crecimiento y salud de las plantas, contribuyendo a 
reducir la cantidad de productos agroquímicos utiliza-
dos; e innovación y eficiencia, con los sensores IoT que 
permiten una mejor toma de decisiones en tiempo real 
y una gestión más eficiente de recursos, permitiéndoles 
aumentar la producción y la eficiencia de la producción 
de plantas. 
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SOM Care, plataforma de gestión 
asistencial para mejorar la calidad de 
vida de los mayores

Empresa: Grupo Saltó 
CC.AA.: Cataluña 
Tipo de empresa: Pyme  
Sector: Telecomunicaciones y  
tecnologías de la información

SOM Care es la plataforma de gestión asistencial capaz de 
gestionar múltiples soluciones de teleasistencia avanzada. 
Actualmente, integra 2 soluciones principales para los usua-
rios: el robot social Temi y el dispositivo Maia. El proyecto, 
impulsado por Group Saltó, nació de la necesidad de dotar de 
recursos al sistema sociosanitario con el objetivo de hacer 
frente a la soledad no deseada y mejorar la calidad de vida de 
las personas mayores o personas con dependencia.

Para los usuarios, mejora la autonomía gracias a los recor-
datorios, ofrece acompañamiento emocional entablando 
conversaciones de forma proactiva, ofrece soporte en salud 
gracias a la integración con dispositivos médicos y el segui-
miento de las actividades de vida diaria, fomenta la conexión 
social, aumenta la seguridad en el espacio vital y más. Para 
los profesionales sociosanitarios, facilita la toma de deci-
siones gracias al acceso en remoto a datos en tiempo real, 
permite un seguimiento del estado de salud mental y físico 
de la persona, proporciona alertas detectando rápidamente 
situaciones de riesgo y más.

Su misión es dotar al sistema sociosanitario público y 
privado de herramientas que permita atender a un número 
cada vez más importante de personas que necesitan 
cuidado asistencial.

Compañía Baby-Friendly 

Empresa: Holaluz (HOLALUZ-CLIDOM, S.A.) 
CC.AA.: Cataluña 
Tipo de empresa: Gran empresa  
Sector: Utilidades (agua, gas y electricidad) 

Holaluz ha creado un ecosistema donde los miembros 
del equipo pueden crecer de manera integral. Esto se 
consigue con una cultura corporativa basada en dos 
pilares: la flexibilidad y la autonomía. De este modo se 
pueden compaginar las responsabilidades laborales 
con la vida personal. El trabajo por objetivos y el horario 
flexible son ejemplos de ello. Este sistema ha hecho de 
Holaluz una empresa igualitaria en todos los niveles 
de decisión. Actualmente hay dos equipos, el de tec-
nología y solar, tradicionalmente muy masculinizados, 
donde la compañía está implementando medidas es-
pecíficas para promover esta paridad como las cuotas 
con meritocracia. 

En línea con el objetivo de conciliación vida laboral y 
personal, Holaluz fue la primera compañía eléctrica en 
obtener la certificación Baby Friendly Company. La com-
pañía ofrece servicio de guardería desde noviembre de 
2014 para ayudar a conciliar la vida personal y laboral 
de los padres y madres, además de soporte inicial para 
el acceso a los servicios de cuidado infantil y sesiones 
de orientación (escuela familiar). Asimismo, Holaluz 
dispone de un casalet, un servicio de campus de verano 
y semana santa para las hijas e hijos de la plantilla.
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Academia ‘A Circular World’ de Cemex 

Empresa: CEMEX España Operaciones 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa  
Sector: Construcción e ingeniería

Cemex pone a disposición de la comunidad educativa 
el programa “A Circular World”, una academia diseñada 
para ayudar a niñas y niños a contribuir de manera más 
eficiente al desarrollo sostenible a través de la transi-
ción hacia una economía circular.

Mediante un escape room digital los jóvenes reflexio-
nan y aprenden que, a diferencia de lo que sucede en 
la economía lineal, los recursos de la naturaleza no se 
convertirán en residuos, sino que acabarán transfor-
mándose en recursos.

Estos juegos han demostrado ser una herramienta 
idónea para educar en la acción, contribuyendo a la 
creación de una ciudadanía activa y capaz de enfrentar-
se a los desafíos mundiales. Utilizando nuevas tecnolo-
gías, se implica a los participantes en su propio apren-
dizaje, de manera que incorporan nuevos conocimientos 
y competencias a través de una experiencia lúdica, mo-
tivadora y creativa.

Desde su lanzamiento a finales de 2022 y a fecha de 
abril de 2024, se ha formado a más de 1.300 estudian-
tes en materia de circularidad. Asimismo, se ha involu-
crado tanto a docentes como a familias.

Colonias Tecnológicas 

Empresa: EDP España 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa  
Sector: Utilidades (agua, gas y electricidad)

El programa EDP+Joven se dirige a niños y niñas en 
las comunidades locales en las que EDP tiene activos 
en España, con el objetivo de apoyar su desarrollo 
futuro a través de la adquisición de competencias digi-
tales y vocaciones STEM para la mejora de su emplea-
bilidad futura.

La principal actividad en este programa es la celebra-
ción de Colonias Tecnológicas durante las vacacio-
nes de verano, las cuales tienen una duración de una 
semana, 5 horas diarias, para niños con edades entre 10 
y 15 años (de forma flexible). Ello que facilita la conci-
liación de la vida familiar y laboral.

A través de juegos y actividades junto a monitores ex-
pertos/as en la materia, se trabajan aspectos de progra-
mación como, por ejemplo, minecraft, taller de robóti-
ca, programación de videojuegos, creación de juegos de 
rol, programación de Realidad Virtual. Con todas estas 
actividades los niños y niñas adquieren competencias 
básicas para iniciarse en el mundo de la programación.

Hasta la fecha, se han desarrollado más de 50 Colonias 
Tecnológicas desde su lanzamiento en 2019, desarro-
lladas en 30 municipios, y con más de 800 asistentes.
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Programa 360º contra  
la violencia de género 

Empresa: Mutua Madrileña 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa  
Sector: Servicios financieros de banca y seguros

Mutua Madrileña y su fundación han conseguido desa-
rrollar un modelo de acción social único e innovador en 
el ámbito de la ayuda a mujeres maltratadas y la lucha 
contra la violencia de género, en su Programa 360°.

Se trata de un programa transversal que contempla 
las siguientes líneas de actuación: prevención entre los 
jóvenes, Concurso Nacional para la Igualdad y la Pre-
vención de la Violencia de género “Nos Duele a todos” en 
centros educativos de toda España; voluntariado corpo-
rativo, donde profesionales de Mutua Madrileña impar-
ten talleres de empleo a mujeres maltratadas; apoyo a 
entidades sociales a través de una convocatoria anual 
que les concede ayudas económicas en este ámbito; 
apoyo a los hijos e hijas de las víctimas con programas 
de ocio terapéutico para menores y actividades sociode-
portivas inclusivas; programas de apoyo a víctimas de 
trata a través de becas formativas y acceso a cuestio-
nas básicas de salud, entre otras; sensibilización social, 
campañas en el marco del Mutua Madrid Open de Tenis 
con la participación de tenistas profesionales, iniciativa 
de divulgación “Contra el maltrato, Tolerancia Cero”.

Adif apuesta por el talento femenino 

Empresa: ADIF - Administrador  
de Infraestructuras Ferroviarias 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Empresa pública 
Sector: Construcción e ingeniería

Con el objetivo de captar talento femenino de especia-
lidades científico-tecnológicas (STEM) Adif colabora 
con el proyecto Mujer e Ingeniería de la Real Acade-
mia de Ingeniería, con quien desarrolla el Programa de 
Mentoring Lidera, la Mujer e Ingeniería va al cole para 
que mujeres trabajadoras acerquen a las aulas las pro-
fesiones de Adif, el Programa de Excelencia para el 
Talento STEM Femenino, y un mentoring cruzado con 
otras empresas.

Por otro lado, cuenta con otras iniciativas tales como 
firma de la Declaración de igualdad de oportunida-
des para hombres y mujeres del sector del transpor-
te Women in Transport y participación en su Platafor-
ma para el Cambio de la Comisión Europea, Programa 
Talento Joven, Talento Mujer; Estación Abierta, con 
múltiples exposiciones en estaciones de Adif y Adif Alta 
Velocidad desde 2008 dedicadas al empoderamiento de 
la mujer y la lucha contra la violencia de género; Vídeos 
Ellas hacen Adif, protagonizados por trabajadoras con 
profesiones como montadora de instalaciones de se-
guridad, factora de circulación o estaciones, jefa de in-
fraestructura; Espacio de Igualdad y Diversidad en la in-
tranet, que incluye un buzón de sugerencias; entre otras.

74

7.2 Buenas prácticas  
de empresas españolas 

Compromisos empresariales y buenas prácticas sobre los ODS en España

https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=763551
https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=763551
https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=743002


75

HAZ CLICK EN EL 
PROYECTO PARA 
SABER MÁS

Reducción de consumos de agua 

Empresa: ERRI BERRI S.L. 
CC.AA.: Comunidad Foral de Navarra 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Construcción e ingeniería

Erriberri se ha embarcado en una misión decidida para 
reducir de forma significativa su consumo de agua. Una 
de las estrategias fundamentales que han adoptado es 
la implementación del uso de agua pulverizada durante 
sus procesos de demolición.

Esta innovadora práctica de utilizar agua pulverizada 
durante las demoliciones es un claro testimonio de 
su compromiso con la sostenibilidad y la conserva-
ción de recursos. Optan por aplicar el agua de manera 
precisa y controlada, lo cual disminuye la cantidad de 
agua utilizada.

Además de preservar un recurso vital, esta iniciati-
va conlleva una serie de beneficios adicionales. Por 
ejemplo, al reducir la dispersión de partículas de polvo 
en el aire durante las operaciones de demolición, 
mejoran significativamente las condiciones de trabajo 
para su equipo y para la comunidad circundante. Esta 
reducción en la emisión de partículas nocivas no solo 
tiene un impacto positivo en la calidad del aire, sino que 
también contribuye a salvaguardar la salud pública.

Eficiencia y gestión responsable del agua

Empresa: BIOAZUL S.L. 
CC.AA.: Andalucía 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Farmacéutico y biotecnología

El proyecto coordinado por BIOAZUL, Water2REturn, 
está financiado por el programa H2020 de la Comisión 
Europea y propone una solución integrada para el trata-
miento del agua residual de mataderos industriales y la 
recuperación de nutrientes valiosos para el sector agrí-
cola, convirtiendo así las instalaciones de tratamiento 
de aguas residuales de los mataderos en bio-refinerías 
en un proceso de simbiosis industrial.

Con este enfoque, el agua residual se convierte en una 
fuente de agua, nutrientes y energía, dejando por tanto 
de ser considerada como un residuo. Se abordan así 
retos asociados a la escasez de agua y, al mismo tiempo, 
se recuperan recursos valiosos presentes en las aguas 
residuales para generar productos de valor añadido 
para la industria agroquímica y el sector agrícola, como 
fertilizantes y bioestimulantes, a la vez que se produce 
energía renovable. Al mismo tiempo, los mataderos 
resuelven sus problemas de gestión de aguas residua-
les, reduciendo también los costes relacionados con 
su gestión. En Water2REturn se demostró el proceso 
a escala real, intersectorial e integrado, utilizando una 
nueva combinación de tecnologías y procesos bioquími-
cos y físicos en cascada, apuntando también a un equili-
brio positivo en términos de huella energética.

_  D E M O L I C I Ó N  S I N  H U E L L A
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Biometano, la apuesta de Naturgy 
por el gas renovable y descarbonizado  
de kilómetro cero

Empresa: Naturgy Energy Group S.A. 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Utilidades (agua, gas y electricidad)

Naturgy está haciendo realidad el biometano, la energía 
circular y renovable que está alineada con la Agenda 
2030, a través de la contribución a la descarbonización 
del sector energético, al poder usarse en industrias, vi-
viendas, comercios o movilidad; el impulso de la inde-
pendencia energética, en línea con el plan REPowerEU, 
al producir gas “kilómetro cero”; la mejora de la biodi-
versidad; el establecimiento de un modelo de economía 
circular, al convertir residuos conflictivos en energía y 
en fertilizantes; la contribución a la transición justa, im-
pulsando actividad económica y empleo, sobre todo el 
medio rural, fijando población en la España vacía.

Naturgy fue pionera en inyectar biometano en la red de 
distribución y ha promovido dos de las seis plantas que 
actualmente están inyectando biometano en el país. 
Los primeros proyectos desarrollados por Naturgy han 
contribuido a demostrar la viabilidad del nuevo modelo 
de negocio y desarrollar las tecnologías necesarias, im-
prescindible para su escalabilidad. 

Además, apuesta por el desarrollo de marcos de co-
laboración entre todos los actores integrados en la 
cadena de producción. Para ello se han establecido y se 
sigue trabajando en construir alianzas con ganaderos, 
agricultores, gestores de residuos, industrias agroali-
mentarias, industrias de fertilizantes, entre otros.

Electricidad 100% renovable  
en Parques Reunidos 

Empresa: PARQUES REUNIDOS  
SERVICIOS CENTRALES S.A. 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Hostelería, restauración, turismo y deporte

En 2023 y por tercer año consecutivo, el 100% de la 
electricidad consumida por los más de 50 parques en 
11 países del grupo Parques Reunidos ha sido de origen 
renovable. El consumo de electricidad 100% renovable 
en los parques de la compañía es una medida clave 
para progresar en línea con los objetivos de reducción 
de emisiones basados en ciencia de Parques Reunidos. 
Estos objetivos near-term fueron aprobados por SBTi 
en 2023 y se componen de un objetivo de reducción 
conjunto para Alcance 1+2 de 87,9% y otro objetivo 
de reducción para Alcance 3 de 27,5%, tomando 2019 
como año base y 2030 como año objetivo.

Además de para la consecución de los objetivos de 
reducción de emisiones SBTi, Parques Reunidos ha in-
cluido en sus 12 áreas de acción ESG el compromiso 
de seguir consumiendo electricidad 100% renovable 
durante los siguientes años. Este compromiso se refleja 
en la adhesión de Parques Reunidos en 2023 a RE100, 
la iniciativa global de energía renovable que reúne a 
empresas comprometidas con consumir electricidad de 
origen 100% renovable. El compromiso está apoyado 
por un plan de implementación de medidas de eficiencia 
energética en los parques, también incluido en el área 
Energy Management de las 12 áreas de acción ESG de 
la compañía.

76

7.2 Buenas prácticas  
de empresas españolas 

Compromisos empresariales y buenas prácticas sobre los ODS en España

https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=763666
https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=763666
https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=763666
https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=760337
https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=760337


77

HAZ CLICK EN EL 
PROYECTO PARA 
SABER MÁS

FOLM, el proyecto europeo para 
reinsertar a jóvenes excluidos del 
sistema educativo y laboral 

Empresa: Grupo Femxa Formación y Empleo S.L. 
CC.AA.: Galicia 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Servicios de formación

Femxa ha participado en el proyecto europeo FOLM (From 
Outdoors to Labour Market) que abordó uno de los princi-
pales desafíos educacionales en Europa: el abandono tem-
prano de los estudios en jóvenes y su desmotivación para 
buscar y encontrar un empleo, un problema perenne en la 
sociedad europea con datos alarmantes que permanecen 
prácticamente inalterables a lo largo de los años. 

De esta manera, FOLM estuvo dirigido a jóvenes europeos 
de entre 18 y 29 años que no estaban comprometidos con 
la educación, la capacitación o el empleo. Su objetivo prin-
cipal fue proporcionarles un medio estimulante e innova-
dor para reconocer sus fortalezas, mejorar sus habilida-
des sociales, desarrollar su autoestima y amplificar sus 
oportunidades de empleo. El programa, liderado por CIE 
(Center for Innovative Education), involucró a Femxa y a 
otros 6 socios de Polonia, España, Irlanda y Escocia.

Se empleó una metodología específica e innovadora: la 
metodología Outdoor Learning, que incluía formación es-
pecífica organizada de acuerdo con estos elementos: ex-
pedición de una semana al aire libre con todo el equipo 
incluido (comida, ropa, equipo) a la montaña, reuniones 
grupales con coaches y sesiones individuales con mento-
res, y contactos con empleadores locales y regionales.

Fomentar el talento y el bienestar

Empresa: Consum S. Coop. V.  
CC.AA.: Comunidad Valenciana 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Distribución alimentaria 

Consum renovó en 2023, y por undécimo año conse-
cutivo, el certificado Top Employers, que premia a las 
mejores empresas para trabajar en España. La for-
mación es fundamental para desarrollar el talento de 
la plantilla. Por ello, Consum invirtió 11,8 millones de 
euros, equivalente a 558 euros por persona trabajadora, 
dando lugar en 2023 a una media de 47,5 horas de for-
mación por persona. Además, a través de la App Gente 
Consum, disponen de un aula virtual llamada “Campus 
Consum”, en la que pueden acceder a un gran catálogo 
de cursos online. 

Dispone del catálogo “+ de 75 Medidas para Conciliar”, 
con iniciativas para favorecer el equilibrio entre la vida 
profesional y personal de su plantilla, que se revisa 
anualmente. En 2023 se invirtió en conciliación 45 mi-
llones de euros, lo que asciende a un total de 2.145,99 
euros por persona trabajadora. La Cooperativa finalizó 
en 2023 la implantación de la semana laboral de 5 días 
en el 100% de la red de supermercados, convirtiéndose 
en la primera empresa del sector en aplicar esta medida 
en todas sus tiendas. La iniciativa ha recibido el premio 
Empresa Familiarmente Responsable (Efr) a la medida 
de conciliación más innovadora y diferencial.
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AINIA lanza un programa de  
impulso tecnológico a empresas 
emergentes en bioeconomía 

Empresa: AINIA  
CC.AA.: Comunidad Valenciana 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Agroalimentario

StartBEC es un programa de impulso tecnológico a 
empresas emergentes fruto de la colaboración entre 
AINIA y el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimenta-
ción (MAPA). El objetivo es impulsar cadenas de valor 
innovadoras vinculadas al sector agroalimentario, que 
contribuyan a dinamizar el ecosistema de innovación y a 
generar nuevas oportunidades de negocio, en el marco 
de la Estrategia de Bioeconomía Horizonte 2030. 

El programa proporcionará a las 10 startups selecciona-
das un servicio de mentorización tecnológica individua-
lizado y gratuito que incluye: la posibilidad de realizar 
ensayos o estudios piloto para el testado de procesos 
o productos; la realización de dinámicas de innovación 
con expertos/as para desarrollar aspectos tecnológicos 
de su modelo de negocio y una estancia tecnológica en 
AINIA. Asimismo, las startups dispondrán de un servicio 
de vigilancia tecnológica personalizada adaptada a su 
área de actividad y soporte en la identificación y partici-
pación en oportunidades de financiación a la I+D+i.

El impulso de la sostenibilidad  
en Mahou San Miguel

Empresa: Mahou San Miguel  
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Alimentación y bebidas

Mahou San Miguel cuenta con un marco estratégico de 
sostenibilidad, Vamos 2030, un plan a 10 años en el que 
prevé invertir 220 millones de euros. Uno de sus prin-
cipales objetivos es el de ser carbon neutral en su ac-
tividad propia en 2030, y en toda la cadena de valor, en 
2040. Para lograrlo, pone el foco en diferentes proyec-
tos relacionados con energía, packaging y transporte de 
sus productos.

Mahou San Miguel cuenta ya con energía eléctrica 100% 
verde en todas sus instalaciones gracias a un acuerdo 
con Endesa y tiene una de las mayores instalaciones de 
placas fotovoltaicas del sector en su centro de Alovera. 
Por otro lado, innovan en la reducción del gramaje, en el 
aumento del material reciclado de los envases y en el 
impulso de envases retornables en hostelería, donde ya 
han logrado que casi el 80% ya lo sean. 

Finalmente, Mahou San Miguel apuesta por una movili-
dad sostenible, electrificando su flota propia y utilizan-
do biocombustibles para reducir sus emisiones en el 
transporte. También implantan soluciones tecnológicas 
como Hedyla, una herramienta que permite optimizar 
las rutas de reparto y así reducir los kilómetros y las 
emisiones asociadas a los mismos.
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Proyecto “Savoir Faire”:  
acceso a la tecnología a  
las generaciones más vulnerables

Empresa: SEMIC 
CC.AA.: Cataluña 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Telecomunicaciones y  
tecnologías de la información

SEMIC se suma al proyecto “Savoir Faire” de ADTENDE 
S.L., una iniciativa para facilitar el acceso a la tecnología 
a personas mayores de 65 años y ayudar a estas gene-
raciones más vulnerables en todo lo relacionado con la 
gestión digital.

Uno de los objetivos de SEMIC es acercar la tecnolo-
gía a toda la sociedad, con una atención especial a los 
colectivos más vulnerables, y hacerla partícipe de la 
transformación digital. Por ello, colabora en esta inicia-
tiva para contribuir a la eliminación de la brecha digital 
causada por la edad y conseguir, mediante la prestación 
de servicios adaptados, satisfacer las necesidades tec-
nológicas de este por encima de cualquier característi-
ca o condicionante.

Con esta colaboración en el  SF PROJECT “Savoir Faire”, 
desde SEMIC fomentan y promueven la constitución de 
alianzas eficaces en la esfera de la sociedad civil, apro-
vechando la experiencia y la estrategia de obtención de 
recursos de las alianzas.

Seas como seas, McDonald’s va contigo 
en su compromiso con su cultura DEI

Empresa: McDonald’s España 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Alimentación y bebidas 

McDonald’s se posiciona como un referente en empleo 
de calidad mediante la difusión de su cultura DEI (Diver-
sidad, Equidad e Inclusión) que comparte con las per-
sonas de su equipo y la sociedad. Dentro de ese com-
promiso, el lograr un ambiente laboral inclusivo, basado 
en el respeto a la diversidad sexual y que proscriba 
cualquier discriminación debido a la orientación sexual 
e identidad de género, se convierte en un objetivo a al-
canzar con la colaboración de todos.

Para ello, ha creado un Plan de Inclusión que tiene 
como objetivo garantizar un entorno de trabajo respe-
tuoso y libre de acoso y asegurar la no discriminación de 
cualquier tipo. Dicho plan incluye más de 35 acciones 
repartidos en distintos ejes de actuación: cultura orga-
nizativa, acceso al empleo, política salarial, formación, 
promoción, conciliación, comunicación, salud laboral y 
violencia de género.

Cabe destacar su Protocolo para la gestión de la di-
versidad sexual y reasignación de género, pionero en 
España y en el mundo entero. En él se detalla una serie 
de Principios, Procedimientos y Recomendaciones que, 
íntimamente relacionados con el Plan de Inclusión y el 
Protocolo de Prevención del Acoso, contribuyen a lograr 
un clima y entorno proclive a la diversidad sexual.
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Movilidad sostenible  
en actos multitudinarios 

Empresa: BSM, S.A. (Barcelona de Serveis Municipals, 
S.A.) 
CC.AA.: Cataluña 
Tipo de empresa: Empresa pública 
Sector: Transportes y almacenamiento

El equipo de Anella Olímpica (Palau Sant Jordi, Estadi 
Olímpic i Sant Jordi Club) y Parc del Fòrum trabaja en 
diferentes medidas que fomenten que el público asis-
tente pueda llegar a sus instalaciones con medios de 
transporte alternativos al vehículo privado, realizando 
campañas de comunicación para dar a conocer cómo 
llegar de forma sostenible a los recintos. Además, se 
realizan acuerdos con TMB para reforzar la línea de au-
tobuses 150 en días de evento o para ampliar el horario 
del Tram; disposición de un servicio de buses lanzade-
ra a la salida para facilitar los recorridos de bajada, o 
solicitar puntos de bus-lanzadera de ida y vuelta del 
evento; en colaboración con la Unidad Parc Montjuïc, 
trabajar para mantener correctamente las escaleras 
mecánicas que hay en toda la montaña, garantizando 
así que la gente pueda subir el kilómetro y medio que 
separa la Anella de Plaza España; instalar aparca-bi-
cicletas temporales cerca de las entradas del recinto 
para que la gente pueda guardarlas de forma segura 
hasta la finalización del evento; otorgar bonificaciones 
o beneficios de aparcamiento a aquellas personas que 
acceden a las instalaciones con vehículos que presen-
ten el distintivo “0 Emisiones”.

Promoviendo la movilidad verde y 
sostenible en nuestras oficinas 

Empresa: Prosolia Energy 
CC.AA.: Comunidad Valenciana 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Utilidades (agua, gas y electricidad)

En Prosolia Energy han avanzado hacia el futuro al ins-
talar puntos de carga para vehículos eléctricos en sus 
oficinas con el fin de dar un paso hacia la promoción 
activa del transporte verde. Su visión va más allá de las 
soluciones energéticas para empresas. Quieren promo-
ver un nuevo estilo de vida y una forma de movilidad 
más sostenible en las comunidades en las que operan. 
La instalación de puntos de carga no solo facilita la 
adopción de vehículos eléctricos entre su plantilla, sino 
que también sirve como un ejemplo tangible de su com-
promiso con la responsabilidad ambiental. Sus puntos 
de carga para vehículos eléctricos en sus oficinas son 
un símbolo de su compromiso con un futuro más sos-
tenible y su determinación de liderar el camino hacia la 
transición energética.
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Iberostar avanza hacia hoteles  
libres de residuos 

Empresa: Grupo Iberostar 
CC.AA.: Islas Baleares 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Hostelería, restauración, turismo y deporte

Grupo Iberostar centra sus esfuerzos en el objetivo de 
no enviar ningún residuo a vertedero o incineradora para 
el año 2025. Un pilar crucial para alcanzar este ambi-
cioso objetivo es la implementación de los equipos 3R 
(Reducir - Reutilizar - Reciclar), que actualmente están 
integrados por más de 250 personas. 

Estos equipos se dedican a separar, pesar y analizar mi-
nuciosamente los residuos generados por los hoteles. 
Su objetivo es reducir estos residuos y asegurar que los 
productos utilizados tengan valor después de su vida 
útil en los hoteles. Una vez que los equipos 3R han cla-
sificado adecuadamente los residuos, pesan los conte-
nedores en básculas automáticas y escanean el código 
QR de cada uno. Esto permite un análisis detallado de la 
cantidad y el tipo de residuos generados. Los datos reco-
pilados se registran en una plataforma digital, donde se 
realizan cálculos precisos para optimizar la reducción 
de residuos. Las recomendaciones resultantes se com-
parten activamente con la dirección del hotel, fomen-
tando mejoras continuas en los procesos de gestión de 
residuos. Además, los equipos 3R comparten sus cono-
cimientos con otras personas empleadas del hotel para 
mejorar la gestión de residuos en todas las áreas.

Cambiando el paradigma del 
merchandising: hacia un futuro  
más sostenible

Empresa: Zíbola S.L. 
CC.AA.: Castilla-La Mancha 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Serigrafía e imprenta

La línea EcoMerchan® es una nueva línea de productos 
Zíbola que son eco friendly y por tanto más sostenibles 
tanto es su origen y composición como en la gestión de 
los residuos que los mismos generan. Utilizar materia-
les ecológicos en merchandising no es solo más soste-
nible, sino que también ayuda a concienciar al público 
que lo recibe. 

Por ello, en Zíbola han priorizado los artículos EcoMer-
chan®, que consiste en fomentar y dar prioridad a la 
adquisición de artículos “eco friendly” en todas las cam-
pañas que gestionan, enfatizando en ellos con todo tipo 
de explicaciones para que el cliente se conciencie y se 
encamine a su adquisición en lugar de otros productos 
más contaminantes o fabricados con plásticos.

Desde Zíbola han optado por analizar su concepto de 
ecológico desde la perspectiva de reducir, reutilizar y re-
ciclar. Reducir, seleccionando productos con un conteni-
do de plástico muy reducido, porque por ejemplo están 
hechos con una mezcla de fibras naturales y plásticos; 
reutilizar, transmitiendo ese mensaje con sus productos 
promocionales; y reciclar, apostando activamente por 
productos hechos de material reciclado, como artículos 
de papel reciclado, vidrio reciclado, paraguas y bolsas 
de PET recicladas, entre otros.
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Estrategia climática de Ferrovial

Empresa: Ferrovial S.A. 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Construcción e ingeniería

Ferrovial cuenta desde hace años con una firme Estra-
tegia Climática enmarcada en el Plan Estratégico de la 
compañía y alineada con la Estrategia de Sostenibilidad 
y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Esta estrate-
gia incluye objetivos de reducción de emisiones en 2030 
(avalados por la iniciativa Science Based Target (SBTi)), 
el plan de descarbonización Deep Decarbonization Path 
(DDP), donde se establecen las líneas de mitigación 
sobre las que se debe trabajar para alcanzar dichos ob-
jetivos (actualmente en proceso de revisión para incre-
mentar su ambición), el análisis de riesgos climáticos y 
a la vez desarrolla nuevas líneas de negocio dirigidas a 
alcanzar la descarbonización de la economía y combatir 
los efectos del cambio climático.

Los objetivos establecidos son los siguientes: reducir las 
emisiones Scope 1&2 en términos absolutos un 35,3% 
en 2030, año base 2009, (-45,58% en el 2023 vs 2009); 
reducir las emisiones Scope 1&2 de la intensidad de 
carbono en el portfolio (tCO2eq/M€) un 42,9% en 2030, 
año base 2009, (-73,35% en el 2023 vs 2009); y reducir 
las emisiones Scope 3 en términos absolutos en un 20% 
en 2030, año base 2012, (- 28,92% en el 2023 vs 2009).

Energía limpia, compromiso social  
y reducción de emisiones  
para un mundo sostenible 

Empresa: OPDENERGY HOLDING S.A  
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Energía

En Opdenergy realizan el cálculo de la Huella de 
Carbono de Organización para los alcances 1, 2 y 3, ba-
sándose en un Protocolo de Emisiones de GEI propio, 
que considera los criterios y directrices de los estánda-
res más relevantes en la materia, tales como el GHG 
Protocol o la ISO 14064. Así, en 2023 han verificado con 
éxito su Informe Anual de Emisiones de GEI. El informe 
de GEI recopila el inventario de las emisiones de gases 
de efecto invernadero directas e indirectas, además de 
figuras de intensidad, con el propósito de avanzar en la 
gestión del cambio climático y poder establecer objeti-
vos ambiciosos de reducción de GEI.

El Plan de reducción de emisiones de GEI establece di-
ferentes objetivos de reducción para los alcances 1, 2 y 
3 de cara al año 2030. Para la realización de este plan 
se han tomado como referencia metodologías reco-
nocidas a nivel internacional como: Objetivos Basados 
en la Ciencia (SBTi), Requisitos del Banco Europeo de 
Inversión, Paris Alingment Counterparties (PATH Fra-
mework) o las guías publicadas por la Oficina Española 
del Cambio Climático (OECC). Los objetivos de reduc-
ción de emisiones han sido aprobados por SBTi.
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Antolin valida con éxito un tejido 
sostenible con SEAQUAL® YARN  
para paneles de puerta 

Empresa: Grupo Antolin  
CC.AA.: Castilla y León 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Automoción y material de automóviles

Antolin ha completado la validación de un tejido de po-
liéster reciclado utilizando SEAQUAL® YARN. A partir 
de ahora, el revestido de los insertos de los paneles de 
puerta podrá realizarse con SEAQUAL® YARN, que se 
compone de un 10 % de plástico marino reciclado y un 
90 % de PET reciclado de fuentes terrestres. De este 
modo, Antolin ofrece a sus clientes y al usuario final la 
oportunidad de elegir interiores más cómodos y dura-
deros, con propiedades físicas casi idénticas al poliéster 
virgen, al mismo tiempo que ayuda a acabar con la con-
taminación plástica.

Con esta solución Antolin, en alianza con ANTEX, como 
suministrador del hilo y Textil Santanderina, como pro-
veedor del tejido, da un paso más en aras de una fabri-
cación responsable, desarrollando un proceso de pro-
ducción vertical de trazabilidad controlada. Asimismo, 
las tres compañías participan en SEAQUAL INITIATIVE, 
una comunidad colaborativa que lucha contra la conta-
minación por plásticos desde la información, educación 
y concienciación a la vez que ayuda a las comunidades 
locales a avanzar hacia una economía circular, gracias 
a las recogidas de residuos que realiza en zonas alta-
mente contaminadas y a los procesos de transforma-
ción locales.

Por un mar sin residuos plásticos 

Empresa: ENTIDAD MAYA S.L.  
CC.AA.: Comunidad Valenciana 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Higiene y limpieza profesional 

Eversea® es un proyecto innovador desarrollado por 
Maya que busca abordar el grave problema de la conta-
minación por plásticos en los océanos y mares, al mismo 
tiempo que promueve la sostenibilidad en el sector de 
la Higiene Profesional. La iniciativa tiene como objetivo 
principal darle una segunda vida al plástico abandonado 
en el mar y convertirlo en útiles de limpieza sostenibles.

El proyecto se lleva a cabo en colaboración con 
SEAQUAL, una iniciativa comprometida con la protec-
ción del medio ambiente y la reducción de residuos 
plásticos en los océanos. Mediante la colaboración de 
pescadores, ONGs, entidades locales y autoridades, se 
recogen los plásticos marinos de playas, ríos y mares. 
Estos plásticos son posteriormente separados y limpia-
dos para eliminar impurezas. Una vez procesados, los 
plásticos marinos se transforman en pellets y escamas 
de plástico reciclado. Estos materiales son utilizados 
para fabricar productos textiles, como útiles de limpie-
za, que forman parte de la colección Eversea® de Maya. 
Esta ofrece una alternativa sostenible para los clientes 
en el sector de la Higiene Profesional, que contribu-
yen activamente a reducir los residuos plásticos en los 
mares y océanos.

83

7.2 Buenas prácticas  
de empresas españolas 

Compromisos empresariales y buenas prácticas sobre los ODS en España

https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=755691
https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=755691
https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=755691
https://compactlink.pactomundial.org/plataforma-buena-practica?bbpp=750008


84

HAZ CLICK EN EL 
PROYECTO PARA 
SABER MÁS

Recuperación del bosque  
autóctono caducifolio

Empresa: DO ARTESANATO CAC S.L. 
CC.AA.: Galicia 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Hostelería, restauración, turismo y deporte 

Desde hace varias décadas el bosque caducifolio 
gallego compuesto de robles, fresnos, abedules, casta-
ños, laurel, madroño, entre otros, está siendo sustituido 
por especies invasoras, principalmente pino, encina y 
eucalipto. Esta conversión del bosque tradicional en un 
eucaliptal está destrozando la biodiversidad de la zona, 
mermando las comunidades de diversas especies. 

Debido al abandono del rural en la zona en la que Do 
Artesanato se encuentran establecidos, y a las numero-
sas plantaciones de pino y eucalipto, cada año compran 
terreno aledaño a sus complejos con la intención de 
custodiarlo, y deforestan especies invasoras, refores-
tando con las especies más adecuadas en el terreno en 
cuestión, aunque en ocasiones no hace falta reforestar, 
pues el bosque autóctono se encuentra debajo de los 
grandes eucaliptos y solo necesita espacio para crecer.

Con estas acciones además de intentar recuperar la 
biodiversidad y el aspecto ancestral del bosque intentan 
protegerse de los peligrosos incendios habituales en el 
nuevo bosque atlántico gallego. En el año 2023 fueron 
compradas tres hectáreas de terreno de las cuales se 
deforestaron una hectárea y media de pino y eucalipto 
y están en proceso de repoblación de roble, castaño, al-
cornoque y cerezo.

Capital Natural:  
nuestro activo más Preciado 

Empresa: Sacyr, S.A. 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Construcción e ingeniería

Desde Sacyr en 2021 definieron una metodología propia 
para valorar el capital natural aplicable a todas las 
obras en cualquier fase de su etapa de ejecución y dise-
ñaron una plataforma que permitiese realizar el cálculo 
del balance de capital natural de forma automática a 
través de imágenes satlitales. Para reforzar su compro-
miso con la naturaleza en 2022 crearon un Comité de 
Biodiversidad y Capital Natural. Este órgano tiene como 
objetivo principal establecer iniciativas y revisar los re-
sultados relacionados con los proyectos en materia de 
biodiversidad. De forma paralela y con el objetivo de 
seguir mejorando su análisis de riesgos y oportunidades, 
se alinearon con las recomendaciones de la Taskforce 
for Nature Financial Disclosure (TNFD) siguiendo las di-
rectrices establecidas en la metodología LEAP.

El último hito de Sacyr en esta materia, es el lanza-
miento de su Memoria de Capital Natural 2021-2023, 
donde buscaban reflejar todo el compromiso, esfuerzo 
y saber hacer detrás de los proyectos que desarrollan. 
Su equipo en cada país es responsable de proteger los 
espacios y asegurar que su actividad se desarrolla en 
armonía con la naturaleza, respetando el valor y la 
belleza de los ecosistemas.
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Estrategia 360º: Derechos Humanos 

Empresa: Corporación Grupo Avintia 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Construcción e ingeniería

Grupo Avintia ha puesto en marcha su “Estrategia 360º: 
Derechos Humanos”, que tiene por objetivo implemen-
tar en todas sus actividades un enfoque basado en dere-
chos humanos. Está basada en el desarrollo de medidas 
específicas de alto nivel que generan impactos directos 
en todas las áreas. De esta forma, Grupo Avintia busca 
poner la dignidad y el bienestar de las personas en el 
centro de su misión.

Las principales medidas de la “Estrategia 360º: De-
rechos Humanos”, son la reformulación de los prin-
cipios del Grupo, siendo: innovación, sostenibilidad e 
integridad; la publicación de un nuevo Código Ético y 
de Conducta; la creación de una Política de Derechos 
Humanos; el establecimiento de un procedimiento de 
diligencia debida para garantizar el respeto a los dere-
chos humanos en toda su cadena de valor; el diseño de 
un plan de formación para toda la plantilla enfocado 
en las siguientes materias: derechos humanos; lucha 
contra la corrupción; prevención frente acoso laboral, 
sexual o por razón de sexo; protección del medioam-
biente; prevención del blanqueo de capitales y de la fi-
nanciación del terrorismo. 

Mecanismos de reclamación y 
remediación en la diligencia debida 

Empresa: Bankinter S.A. 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Servicios financieros de banca y seguros

El Grupo Bankinter, en su Política de Derechos Humanos, 
se compromete a integrar la debida diligencia en toda su 
cadena de valor. Así, ha instituido mecanismos accesibles 
y efectivos para abordar quejas y proporcionar remedios 
a personas o comunidades que puedan resultar afectadas 
negativamente por sus operaciones. Con este fin, dispone 
de un Canal de Denuncia que garantiza la confidencialidad 
y anonimato, permitiendo reportar conductas inapropiadas, 
irregularidades y el incumplimiento de normativas. Este 
canal está disponible para todas las personas empleadas y 
grupos de interés.

Adicionalmente, ofrece el Servicio de Atención al Cliente 
(SAC), que gestiona quejas y reclamaciones relacionadas 
con operaciones y servicios bancarios, actuando con inde-
pendencia y aplicando la normativa de protección al cliente, 
regulaciones vigentes y mejores prácticas, y está separado 
de los servicios comerciales. También dispone del Defensor 
del Cliente, organismo independiente cuyas decisiones son 
vinculantes para la entidad, atiende reclamaciones en caso 
de disconformidad con las resoluciones del SAC o cuando 
los clientes prefieren dirigirse directamente a este órgano.

En caso de producirse un daño por vulneración de derechos 
humanos, el banco implementa sistemas de compensación 
para los grupos afectados, así como sistemas de restaura-
ción o remediación del entorno vulnerado.
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El liderazgo inclusivo en la cultura 
empresarial de ENAIRE 

Empresa: ENAIRE 
CC.AA.: Comunidad de Madrid 
Tipo de empresa: Gran empresa 
Sector: Industria aeronáutica y aeroespacial 

Enmarcado dentro del Protocolo General de Actuación 
con el Comité Español de Representantes de personas 
con discapacidad (CERMI), la Fundación ONCE y la Fe-
deración de Centros Especiales de Empleo (FEACEM), 
la dirección de ENAIRE participó en la jornada “Lideraz-
go y gestión desde la diversidad” en el Hub de Funda-
ción ONCE “Por Talento Digital” de Madrid.

Esta jornada tuvo como objetivo la sensibilización de 
los miembros que conforman el Comité de dirección 
de ENAIRE, para que sean impulsores dentro de los 
equipos que lideran y fomenten la inclusión a todos los 
niveles de los trabajadores con discapacidad. Durante 
la jornada, los directivos pudieron conocer de primera 
mano las experiencias personales, dificultades y ejem-
plos de superación de diferentes ponentes con discapa-
cidad, así como la creciente necesidad de derribar los 
prejuicios y las barreras concernientes a la inclusión de 
estas personas en el entorno laboral y social. 

Las alianzas con entidades expertas en inclusión de las 
personas con discapacidad ayudan a abordar el lideraz-
go en las organizaciones de una forma más amplia y 
teniendo en cuenta a todas las personas.

Ecosistema de Innovación de Arteche: 
conexiones para impulsar la transición 
energética

Empresa: Arteche Lantegi Elkartea SA  
(Grupo Arteche) 
CC.AA.: País Vasco 
Tipo de empresa: Pyme 
Sector: Equipos electrónicos

El Ecosistema de Innovación de Arteche cuenta con un 
ecosistema compuesto por alrededor de 80 entidades 
trabajando en co-creación, compartiendo espacios, pro-
yectos y retos, alineando esfuerzos, intereses y capaci-
dades, e identificando nuevas oportunidades. El ecosis-
tema tiene impacto en los cuatro continentes en los que 
Arteche tiene presencia directa: América, Asia, Europa 
y Oceanía. El ecosistema tiene un impacto real medible 
en cifras: a través de 6 centros I+D, Arteche dedica más 
de 197.000 horas a I+D, con un equipo de 185 perso-
nas (>20% son mujeres) y más el 3% del volumen de 
negocio a actividades I+D+i.

El objetivo del ecosistema es evaluar las oportunidades 
que refuerzan su posicionamiento competitivo y lideraz-
go tecnológico para dar respuesta a los retos de futuro 
en el ámbito de la energía y la sociedad en su conjunto. 
Este ecosistema ha facilitado la promoción del tejido 
industrial local desarrollando las capacidades en la 
cadena de valor; el desarrollo y ensayo de nuevas tec-
nologías para la detección precoz y gestión de situacio-
nes de riesgo; y el desarrollo de programas de capacita-
ción e iniciativas para la compatibilidad con la actividad 
económica local.
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8.1 Metodología
Dando continuidad a la publicación de los informes de 
2018, 2020 y 2022, dentro del objetivo de seguir eva-
luando hasta qué punto se está implementando la 
Agenda 2030 entre el tejido empresarial español, Pacto 
Mundial de la ONU España lanzó, entre marzo y abril 
del año 2024, una nueva consulta dirigida a todas las 
empresas españolas. Tras un proceso de cribado de las 
respuestas recibidas, que fueron más de 2.300 (para 
descartar las que contenían datos erróneos o interlo-

NÚMERO DE EMPRESAS QUE 
RESPONDIERON LA CONSULTA  
POR COMUNIDAD AUTÓNOMA

ANDALUCÍA 122

ARAGÓN 181

CANARIAS 76

CANTABRIA 34

CASTILLA Y LEÓN 78

CASTILLA-LA MANCHA 50

CATALUÑA 356

CEUTA 2

COMUNIDAD DE MADRID 529

COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA 29

COMUNIDAD VALENCIANA 152

EXTREMADURA 15

GALICIA 124

ISLAS BALEARES 23

LA RIOJA 10

MELILLA 2

PAÍS VASCO 219

PRINCIPADO DE ASTURIAS 42

REGIÓN DE MURCIA 63

cutores no empresariales), se han registrado finalmen-
te 2.107 respuestas válidas. Igual que en las ocasiones 
anteriores, tras su anonimización, se han analizado los 
datos obtenidos para alcanzar las conclusiones ofreci-
das en el presente informe. A continuación, se relacio-
nan los principales datos de la consulta, según la co-
munidad autónoma de origen, el sector empresarial, el 
tamaño y la naturaleza de las empresas.
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529
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181

15

Ceuta  2
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NÚMERO DE EMPRESAS QUE RESPONDIERON 
LA CONSULTA POR SECTOR

NÚMERO DE EMPRESAS QUE 
RESPONDIERON LA CONSULTA 
POR NATURALEZA

NÚMERO DE EMPRESAS QUE 
RESPONDIERON LA CONSULTA 
POR TAMAÑO

279 Sector 
Industrial 261 Servicios 

profesionales

175 Sector 
tecnológico 147 Construcción e 

ingeniería civil

126 Comercio y 
distribución 120 Sector 

agroalimentario

67 Transportes y 
almacenamiento 59 Turismo

59 Utilidades y 
energía 56

Tercer sector, 
educación, sindicatos 
y patronales

46
Sector 
farmacéutico y 
sanitario

42 Telecomunicaciones

40
Automoción y 
material de 
automóviles

40
Servicios 
financieros de 
banca y seguros

36
Medios de 
comunicación, 
cultura y gráficos

29 Textil, lencería y 
calzado

10 Deporte y ocio 10 Perfumería, 
cosmética y estética

405 Otro

Empresa de economía social120

Empresa privada1920

Empresa pública67

Gran empresa 
(más de 250 empleados/as)446

Pyme y microempresa1634

Autónomo/a27
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8.2 Datos de la consulta  
a las empresas españolas
2107 RESPUESTAS

CONOCE LOS ODS

Los conocía en profundidad 50,5%

Los conocía de forma superficial 37,6%

No los conocía 11,9%

SE HAN IDENTIFICADO LOS ODS PRIORITARIOS
No hemos llevado a cabo esta priorización de ODS 29%

Sí, aunque sin analizar los impactos de mi empresa en ODS 30,4%

Sí, analizando los impactos positivos de mi empresa en ODS 17,2%

Sí, analizando tanto los impactos positivos como los negativos de mi empresa en ODS 23,40%

SE MIDE Y EVALÚA LA CONTRIBUCIÓN  
A LA SOSTENIBILIDAD Y ODS
Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, y en base a estos hemos fijado objetivos públicos

18,8%

Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, pero no hemos fijado objetivos públicos

36,8%

No medimos ni evaluamos nuestra contribución a la sostenibilidad y a los ODS 44,5%

LLEVA A CABO ACCIONES RELACIONADAS 
CON LOS ÁMBITOS DE LOS ODS 90%
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EMPRESAS ESPAÑOLAS

SE HA FORMADO A LOS GRUPOS DE INTERÉS EN ODS

A directivos/as 44,6%

A mandos intermedios 41%

A la plantilla del área de sostenibilidad 31,5%

A otros empleados/as 32,1%

A proveedores 8,5%

Otros 6,7%

No hemos llevado a cabo este tipo de formaciones 30,3%

OTRAS ACCIONES EN ODS

Dispone de una estrategia de sostenibilidad y está alineada con los ODS 29,7%

Se ha integrado el marco de los ODS en las actividades  
o procesos de los departamentos de la empresa

36%

Se han desarrollado productos o servicios que contribuyen a los ODS 35,9%

Se han desarrollado una memoria de sostenibilidad  
que incluye los impactos y avances de la empresa en ODS

41,3%

ODS MÁS TRABAJADOS

65,7% 56,7% 55,1% 53,5% 51,8% 49,6%
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EMPRESAS ESPAÑOLAS

Código ético o de conducta 74,6%

Política de igualdad 70,6%

Política medioambiental 54,8%

Política de anticorrupción 50,1%

Política de ciberseguridad 45,3%

Política de sostenibilidad o  
Responsabilidad Social Corporativa

42,3%

Política de salud y bienestar  
para empleados/as

41,6%

Código ético o de conducta 
 para proveedores

41,1%

Política de diversidad  
y no discriminación

36,4%

Política de derechos humanos 28,6%

Política de buen gobierno 26,6%

Política de compras sostenibles 24,7%

Política de innovación 15,4%

Política de lucha contra 
 el cambio climático

15,2%

Política de movilidad sostenible 10,2%

Política de biodiversidad 7,8%

Ninguna 6,3%

POLÍTICAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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EMPRESAS ESPAÑOLAS

Medidas de conciliación laboral y flexibilidad horaria 72,6%

Plan de Igualdad 65,9%

Medidas de teletrabajo 60,1%

Medidas de eficiencia energética 52,7%

Canal de denuncias accesible a los diferentes 
grupos de interés 51,4%

Programas para promover la salud y bienestar 
dentro de la plantilla 49,6%

Medición de la huella de carbono de alcance 1 y 2 48,3%

Procesos de economía circular (mejora en la gestión 
de los desechos, reducción, reciclaje y reutilización) 47,2%

Utilización de energías renovables 47,2%

Plan de digitalización 44,6%

Compromiso de reducción de emisiones de CO2 40,3%

Inclusión de personas con discapacidad dentro de la 
plantilla 37,5%

Elaboración de memorias en materia de 
sostenibilidad 33,8%

Medidas para la gestión eficiente del agua 32,3%

Evaluación a proveedores  
bajo criterios medioambientales 31,2%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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EMPRESAS ESPAÑOLAS

Sistema de gestión en materia de sostenibilidad 27,9%

Reporte y gestión de casos de corrupción 27,4%

Medidas para impulsar la diversidad, equidad e 
inclusión 26,9%

Uso de tecnologías para potenciar la sostenibilidad en la 
empresa (blockchain, Inteligencia Artificial, big data) 25,8%

Medidas para impulsar del liderazgo femenino en 
puestos de responsabilidad y dirección 25,1%

Evaluación a proveedores bajo criterios sociales o de 
derechos humanos 20%

Medición de la huella de carbono de alcance 3 19,6%

Procesos de diligencia debida en la organización 16,4%

Plan de diversidad LGBTI 16%

Verificación por un tercero de las memorias de 
sostenibilidad 15,6%

Cláusulas contractuales con proveedores en 
materia de sostenibilidad 15,5%

Estrategia de finanzas o inversión sostenible 13,2%

Mecanismos de reparación para impactos en 
derechos humanos 5,4%

Evaluación de impactos de la actividad de la empresa 
sobre la infancia y juventud y toma de medidas 4,3%

Ninguna 3,4%

Otros 2%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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8.3 Datos de la consulta a las empresas 
participantes del Pacto Mundial
518 RESPUESTAS

CONOCE LOS ODS

Los conocía en profundidad 80%

Los conocía de forma superficial 19,8%

No los conocía 0,2%

SE HAN IDENTIFICADO LOS ODS PRIORITARIOS
No hemos llevado a cabo esta priorización de ODS 8,1%

Sí, aunque sin analizar los impactos de mi empresa en ODS 21,5%

Sí, analizando los impactos positivos de mi empresa en ODS 26,3%

Sí, analizando tanto los impactos positivos como los negativos de mi empresa en ODS 44,1%

SE MIDE Y EVALÚA LA CONTRIBUCIÓN  
A LA SOSTENIBILIDAD Y ODS
Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, y en base a estos hemos fijado objetivos públicos

34,8%

Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, pero no hemos fijado objetivos públicos

45,5%

No medimos ni evaluamos nuestra contribución a la sostenibilidad y a los ODS 19,7%

LLEVA A CABO ACCIONES RELACIONADAS 
CON LOS ÁMBITOS DE LOS ODS 97,6%
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empresas participantes del Pacto Mundial

SE HA FORMADO A LOS GRUPOS DE INTERÉS EN ODS

A directivos/as 58,8%

A mandos intermedios 59,2%

A la plantilla del área de sostenibilidad 48,3%

A otros empleados/as 47,9%

A proveedores 13%

Otros 6,7%

No hemos llevado a cabo este tipo de formaciones 14,6%

OTRAS ACCIONES EN ODS

Dispone de una estrategia de sostenibilidad y está alineada con los ODS 54%

Se ha integrado el marco de los ODS en las actividades  
o procesos de los departamentos de la empresa

55,6%

Se han desarrollado productos o servicios que contribuyen a los ODS 45%

Se han desarrollado una memoria de sostenibilidad  
que incluye los impactos y avances de la empresa en ODS

36,5%

ODS MÁS TRABAJADOS

79,7% 70,8% 69,4% 69,2% 69% 67,5%
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empresas participantes del Pacto Mundial

Código ético o de conducta 91,1%

Política de igualdad 80,2%

Política medioambiental 70,9%

Política de anticorrupción 68,6%

Política de ciberseguridad 61,2%

Política de sostenibilidad o  
Responsabilidad Social Corporativa

55,6%

Política de salud y bienestar  
para empleados/as

52,3%

Código ético o de conducta 
 para proveedores

50,2%

Política de diversidad  
y no discriminación

48,1%

Política de derechos humanos 40,3%

Política de buen gobierno 33,9%

Política de compras sostenibles 33,1%

Política de innovación 21,5%

Política de lucha contra 
 el cambio climático

14,5%

Política de movilidad sostenible 11%

Política de biodiversidad 10,7%

Ninguna 1%

POLÍTICAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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empresas participantes del Pacto Mundial

Medidas de conciliación laboral y flexibilidad horaria 83,2%

Plan de Igualdad 79,7%

Canal de denuncias accesible 
 a los diferentes grupos de interés 76,8%

Medición de la huella de carbono de alcance 1 y 2 73,7%

Medidas de teletrabajo 72%

Medidas de eficiencia energética 68,7%

Programas para promover la salud  
y bienestar dentro de la plantilla 66,7%

Utilización de energías renovables 64,6%

Elaboración de memorias  
en materia de sostenibilidad 64%

Procesos de economía circular (mejora en la gestión  
de los desechos, reducción, reciclaje y reutilización) 60,2%

Compromiso de reducción de emisiones de CO2 59,6%

Inclusión de personas con  
discapacidad dentro de la plantilla 53%

Plan de digitalización 49,5%

Evaluación a proveedores  
bajo criterios medioambientales 48%

Reporte y gestión de casos de corrupción 46,2%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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empresas participantes del Pacto Mundial

Sistema de gestión en materia de sostenibilidad 46,2%

Medidas para la gestión eficiente del agua 43,3%

Medidas para impulsar  
la diversidad, equidad e inclusión 38,9%

Uso de tecnologías para potenciar la sostenibilidad 
 en la empresa (blockchain, Inteligencia Artificial, big data) 34,8%

Evaluación a proveedores bajo criterios  
sociales o de derechos humanos 34,8%

Medición de la huella de carbono de alcance 3 34,6%

Procesos de diligencia debida en la organización 31,9%

Medidas para impulsar del liderazgo femenino   
en puestos de responsabilidad y dirección 31,5%

Verificación por un tercero  
de las memorias de sostenibilidad 30,8%

Cláusulas contractuales con  
proveedores en materia de sostenibilidad 30%

Estrategia de finanzas o inversión sostenible 21,9%

Plan de diversidad LGBTI 21,1%

Mecanismos de reparación  
para impactos en derechos humanos 9,7%

Evaluación de impactos de la actividad de la empresa 
sobre la infancia y juventud y toma de medidas 7,7%

Otros 1,7%

Ninguna 0,2%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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8.4 Datos de la consulta por tamaño  
de empresa: grandes empresas
446 RESPUESTAS

CONOCE LOS ODS

Los conocía en profundidad 79,1%

Los conocía de forma superficial 19%

No los conocía 1,9%

SE HAN IDENTIFICADO LOS ODS PRIORITARIOS
No hemos llevado a cabo esta priorización de ODS 8,3%

Sí, aunque sin analizar los impactos de mi empresa en ODS 24,2%

Sí, analizando los impactos positivos de mi empresa en ODS 24,5%

Sí, analizando tanto los impactos positivos como los negativos de mi empresa en ODS 42,5%

SE MIDE Y EVALÚA LA CONTRIBUCIÓN  
A LA SOSTENIBILIDAD Y ODS
Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, y en base a estos hemos fijado objetivos públicos

40,9%

Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, pero no hemos fijado objetivos públicos

42,4%

No medimos ni evaluamos nuestra contribución a la sostenibilidad y a los ODS 16,7%

LLEVA A CABO ACCIONES RELACIONADAS 
CON LOS ÁMBITOS DE LOS ODS 99%
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GRANDES EMPRESAS

SE HA FORMADO A LOS GRUPOS DE INTERÉS EN ODS

A directivos/as 60,4%

A mandos intermedios 60,4%

A la plantilla del área de sostenibilidad 61,7%

A otros empleados/as 49,8%

A proveedores 17,9%

Otros 7,2%

No hemos llevado a cabo este tipo de formaciones 13,7%

OTRAS ACCIONES EN ODS

Dispone de una estrategia de sostenibilidad y está alineada con los ODS 60,1%

Se ha integrado el marco de los ODS en las actividades  
o procesos de los departamentos de la empresa

53,2%

Se han desarrollado productos o servicios que contribuyen a los ODS 51,5%

Se han desarrollado una memoria de sostenibilidad  
que incluye los impactos y avances de la empresa en ODS

37,3%

ODS MÁS TRABAJADOS

80,6% 74,1% 72,6% 71,6% 70,1% 69,7%
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GRANDES EMPRESAS

Código ético o de conducta 92,8%

Política de igualdad 86,9%

Política de anticorrupción 83,6%

Política medioambiental 75,1%

Política de ciberseguridad 72,6%

Código ético o de conducta  
para proveedores

66,7%

Política de sostenibilidad o 
Responsabilidad Social Corporativa

63,6%

Política de salud y  
bienestar para empleados/as

58,5%

Política de diversidad  
y no discriminación

57,7%

Política de derechos humanos 51,5%

Política de buen gobierno 49,5%

Política de compras sostenibles 39,5%

Política de lucha  
contra el cambio climático

25,1%

Política de innovación 17,7%

Política de movilidad sostenible 16,9%

Política de biodiversidad 14,9%

Ninguna 0,3%

POLÍTICAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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GRANDES EMPRESAS

Plan de Igualdad 92,8%

Medición de la huella de carbono de alcance 1 y 2 84,8%

Canal de denuncias accesible  
a los diferentes grupos de interés 83,7%

Medidas de conciliación laboral  
y flexibilidad horaria 82,4%

Programas para promover la salud  
y bienestar dentro de la plantilla 80,9%

Medidas de eficiencia energética 75,2%

Elaboración de memorias en materia de 
sostenibilidad 75,2%

Utilización de energías renovables 74,4%

Medidas de teletrabajo 73,9%

Inclusión de personas con  
discapacidad dentro de la plantilla 69,5%

Compromiso de reducción de emisiones de CO2 69,5%

Procesos de economía circular (mejora en la gestión 
de los desechos, reducción, reciclaje y reutilización) 66,7%

Reporte y gestión de casos de corrupción 65,6%

Plan de digitalización 56,8%

Sistema de gestión en materia de sostenibilidad 53,7%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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GRANDES EMPRESAS

Verificación por un tercero  
de las memorias de sostenibilidad 53,2%

Evaluación a proveedores  
bajo criterios medioambientales 52,2%

Medidas para impulsar  
la diversidad, equidad e inclusión 51,4%

Medición de la huella de carbono de alcance 3 51,4%

Medidas para la gestión eficiente del agua 49,9%

Uso de tecnologías para potenciar la sostenibilidad en la 
empresa (blockchain, Inteligencia Artificial, big data) 44,2%

Evaluación a proveedores bajo  
criterios sociales o de derechos humanos 42,9%

Procesos de diligencia debida en la organización 41,9%

Medidas para impulsar del liderazgo femenino  
en puestos de responsabilidad y dirección 41,3%

Cláusulas contractuales con  
proveedores en materia de sostenibilidad 40,6%

Estrategia de finanzas o inversión sostenible 32,0%

Plan de diversidad LGBTI 29,5%

Mecanismos de reparación  
para impactos en derechos humanos 16,0%

Evaluación de impactos de la actividad de la empresa 
sobre la infancia y juventud y toma de medidas 10,3%

Otros 1,6%

Ninguna 0,5%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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8.5 Datos de la consulta por tamaño  
de empresa: pymes y microempresas
1.634 RESPUESTAS

CONOCE LOS ODS

Los conocía en profundidad 42,7%

Los conocía de forma superficial 42,8%

No los conocía 14,5%

SE HAN IDENTIFICADO LOS ODS PRIORITARIOS
No hemos llevado a cabo esta priorización de ODS 34,4%

Sí, aunque sin analizar los impactos de mi empresa en ODS 32%

Sí, analizando los impactos positivos de mi empresa en ODS 15,5%

Sí, analizando tanto los impactos positivos como los negativos de mi empresa en ODS 18,2%

SE MIDE Y EVALÚA LA CONTRIBUCIÓN  
A LA SOSTENIBILIDAD Y ODS
Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, y en base a estos hemos fijado objetivos públicos

12,8%

Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, pero no hemos fijado objetivos públicos

35,3%

No medimos ni evaluamos nuestra contribución a la sostenibilidad y a los ODS 51,8%

LLEVA A CABO ACCIONES RELACIONADAS 
CON LOS ÁMBITOS DE LOS ODS 87,8%
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pymes y microempresas

SE HA FORMADO A LOS GRUPOS DE INTERÉS EN ODS

A directivos/as 40,4%

A mandos intermedios 36,1%

A la plantilla del área de sostenibilidad 23,6%

A otros empleados/as 27,5%

A proveedores 5,9%

Otros 6,5%

No hemos llevado a cabo este tipo de formaciones 34,8%

OTRAS ACCIONES EN ODS

Dispone de una estrategia de sostenibilidad y está alineada con los ODS 21,3%

Se ha integrado el marco de los ODS en las actividades  
o procesos de los departamentos de la empresa

31,5%

Se han desarrollado productos o servicios que contribuyen a los ODS 31,1%

Se han desarrollado una memoria de sostenibilidad  
que incluye los impactos y avances de la empresa en ODS

11,7%

ODS MÁS TRABAJADOS

62% 53% 50,7% 49,3% 47,2% 43,2%
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pymes y microempresas

Código ético o de conducta 69,8%

Política de igualdad 66,5%

Política medioambiental 49,4%

Política de anticorrupción 41,1%

Política de ciberseguridad 38,2%

Política de salud y bienestar  
para empleados/as

37,1%

Política de sostenibilidad o 
Responsabilidad Social Corporativa

36,8%

Código ético o de  
conducta para proveedores

34,2%

Política de diversidad  
y no discriminación

30,7%

Política de derechos humanos 22,5%

Política de compras sostenibles 20,6%

Política de buen gobierno 20,3%

Política de innovación 14,7%

Política de lucha 
 contra el cambio climático

12,4%

Política de movilidad sostenible 8,3%

Ninguna 7,7%

Política de biodiversidad 5,8%

POLÍTICAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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pymes y microempresas

Medidas de conciliación laboral  
y flexibilidad horaria 70,6%

Plan de Igualdad 59,2%

Medidas de teletrabajo 56,8%

Medidas de eficiencia energética 46,8%

Canal de denuncias accesible  
a los diferentes grupos de interés 43,1%

Procesos de economía circular (mejora en la gestión 
de los desechos, reducción, reciclaje y reutilización) 42,2%

Plan de digitalización 41,6%

Programas para promover 
 la salud y bienestar dentro de la plantilla 41,5%

Utilización de energías renovables 40,2%

Medición de la huella de carbono de alcance 1 y 2 39%

Compromiso de reducción de emisiones de CO2 32,7%

Inclusión de personas con  
discapacidad dentro de la plantilla 29,3%

Medidas para la gestión eficiente del agua 27,8%

Evaluación a proveedores  
bajo criterios medioambientales 25,9%

Elaboración de memorias  
en materia de sostenibilidad 22,9%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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pymes y microempresas

Uso de tecnologías para potenciar la sostenibilidad en la 
empresa (blockchain, Inteligencia Artificial, big data) 21,1%

Sistema de gestión en materia de sostenibilidad 21%

Medidas para impulsar del liderazgo femenino  
en puestos de responsabilidad y dirección 20,8%

Medidas para impulsar  
la diversidad, equidad e inclusión 20,4%

Reporte y gestión de casos de corrupción 17,3%

Evaluación a proveedores bajo criterios  
sociales o de derechos humanos 14%

Plan de diversidad LGBTI 12,6%

Medición de la huella de carbono de alcance 3 11,2%

Procesos de diligencia debida en la organización 9,7%

Cláusulas contractuales con proveedores  
en materia de sostenibilidad 8,9%

Estrategia de finanzas o inversión sostenible 8,2%

Verificación por un tercero  
de las memorias de sostenibilidad 5,5%

Ninguna 3,9%

Evaluación de impactos de la actividad de la empresa 
sobre la infancia y juventud y toma de medidas 2,8%

Mecanismos de reparación  
para impactos en derechos humanos 2,5%

Otros 2%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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8.6 Datos de la consulta por tamaño  
de empresa: autónomos/as
27 RESPUESTAS

CONOCE LOS ODS

Los conocía en profundidad 40,9%

Los conocía de forma superficial 36,4%

No los conocía 22,7%

SE HAN IDENTIFICADO LOS ODS PRIORITARIOS
No hemos llevado a cabo esta priorización de ODS 45,5%

Sí, aunque sin analizar los impactos de mi empresa en ODS 27,3%

Sí, analizando los impactos positivos de mi empresa en ODS -

Sí, analizando tanto los impactos positivos como los negativos de mi empresa en ODS 27,3%

SE MIDE Y EVALÚA LA CONTRIBUCIÓN  
A LA SOSTENIBILIDAD Y ODS
Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, y en base a estos hemos fijado objetivos públicos

10%

Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, pero no hemos fijado objetivos públicos

30%

No medimos ni evaluamos nuestra contribución a la sostenibilidad y a los ODS 60%

LLEVA A CABO ACCIONES RELACIONADAS 
CON LOS ÁMBITOS DE LOS ODS 71,4%
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autónomos/as

SE HA FORMADO A LOS GRUPOS DE INTERÉS EN ODS

A directivos/as 38,1%

A mandos intermedios 9,5%

A la plantilla del área de sostenibilidad 4,8%

A otros empleados/as 9,5%

A proveedores 9,5%

Otros 14,3%

No hemos llevado a cabo este tipo de formaciones 38,1%

OTRAS ACCIONES EN ODS

Dispone de una estrategia de sostenibilidad y está alineada con los ODS 31,8%

Se ha integrado el marco de los ODS en las actividades  
o procesos de los departamentos de la empresa

19%

Se han desarrollado productos o servicios que contribuyen a los ODS 28,6%

Se han desarrollado una memoria de sostenibilidad  
que incluye los impactos y avances de la empresa en ODS

5,3%

ODS MÁS TRABAJADOS

42,9% 38,1% 38,1% 33,3% 33,3% 33,3%
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autónomos/as

Código ético o de conducta 47,1%

Política de igualdad 35,3%

Política medioambiental 35,3%

Política de buen gobierno 29,4%

Ninguna 29,4%

Política de anticorrupción 23,5%

Política de salud y  
bienestar para empleados/as

23,5%

Código ético o de  
conducta para proveedores

23,5%

Política de diversidad  
y no discriminación

23,5%

Política de innovación 23,5%

Política de compras sostenibles 17,6%

Política de lucha contra  
el cambio climático

17,6%

Política de movilidad sostenible 17,6%

Política de ciberseguridad 11,8%

Política de sostenibilidad o 
Responsabilidad Social Corporativa

11,8%

Política de derechos humanos 5,9%

Política de biodiversidad 5,9%

POLÍTICAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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autónomos/as

Medidas de eficiencia energética 31,6%

Procesos de economía circular (mejora en la gestión 
de los desechos, reducción, reciclaje y reutilización) 31,6%

Medidas de conciliación laboral y flexibilidad horaria 26,3%

Medidas de teletrabajo 26,3%

Plan de digitalización 26,3%

Ninguna 26,3%

Programas para promover  
la salud y bienestar dentro de la plantilla 21,1%

Plan de Igualdad 15,8%

Utilización de energías renovables 15,8%

Compromiso de reducción de emisiones de CO2 15,8%

Medidas para la gestión eficiente del agua 15,8%

Sistema de gestión en materia de sostenibilidad 15,8%

Medidas para impulsar del liderazgo femenino  
en puestos de responsabilidad y dirección 15,8%

Canal de denuncias accesible  
a los diferentes grupos de interés 10,5%

Elaboración de memorias  
en materia de sostenibilidad 10,5%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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autónomos/as

Medidas para impulsar la diversidad,  
equidad e inclusión 10,5%

Otros 10,5%

Medición de la huella de carbono de alcance 1 y 2 5,3%

Uso de tecnologías para potenciar la sostenibilidad en la 
empresa (blockchain, Inteligencia Artificial, big data) 5,3%

Reporte y gestión de casos de corrupción 5,3%

Verificación por un tercero  
de las memorias de sostenibilidad 5,3%

Inclusión de personas con  
discapacidad dentro de la plantilla -

Evaluación a proveedores  
bajo criterios medioambientales -

Evaluación a proveedores bajo  
criterios sociales o de derechos humanos -

Plan de diversidad LGBTI -

Medición de la huella de carbono de alcance 3 -

Procesos de diligencia debida en la organización -

Cláusulas contractuales con  
proveedores en materia de sostenibilidad -

Estrategia de finanzas o inversión sostenible -

Evaluación de impactos de la actividad de la empresa 
sobre la infancia y juventud y toma de medidas -

Mecanismos de reparación para  
impactos en derechos humanos -

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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8.6 Datos de la consulta por tamaño  
de empresa: empresa de economía social
120 RESPUESTAS

CONOCE LOS ODS

Los conocía en profundidad 72,6%

Los conocía de forma superficial 25,7%

No los conocía 1,8%

SE HAN IDENTIFICADO LOS ODS PRIORITARIOS
No hemos llevado a cabo esta priorización de ODS 12,4%

Sí, aunque sin analizar los impactos de mi empresa en ODS 34,5%

Sí, analizando los impactos positivos de mi empresa en ODS 26,5%

Sí, analizando tanto los impactos positivos como los negativos de mi empresa en ODS 26,5%

SE MIDE Y EVALÚA LA CONTRIBUCIÓN  
A LA SOSTENIBILIDAD Y ODS
Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, y en base a estos hemos fijado objetivos públicos

17,3%

Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, pero no hemos fijado objetivos públicos

40%

No medimos ni evaluamos nuestra contribución a la sostenibilidad y a los ODS 42,7%

LLEVA A CABO ACCIONES RELACIONADAS 
CON LOS ÁMBITOS DE LOS ODS 96,4%
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empresa de economía social

SE HA FORMADO A LOS GRUPOS DE INTERÉS EN ODS

A directivos/as 55,9%

A mandos intermedios 47,7%

A la plantilla del área de sostenibilidad 27%

A otros empleados/as 31,5%

A proveedores 1,8%

Otros 15,3%

No hemos llevado a cabo este tipo de formaciones 23,4%

OTRAS ACCIONES EN ODS

Dispone de una estrategia de sostenibilidad y está alineada con los ODS 37,2%

Se ha integrado el marco de los ODS en las actividades  
o procesos de los departamentos de la empresa

45,9%

Se han desarrollado productos o servicios que contribuyen a los ODS 51,4%

Se han desarrollado una memoria de sostenibilidad  
que incluye los impactos y avances de la empresa en ODS

13,6%

ODS MÁS TRABAJADOS

82% 78,4% 69,4% 68,5% 63,1% 59,5%
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empresa de economía social

Política de igualdad 81%

Código ético o de conducta 78,1%

Política de anticorrupción 53,3%

Política de sostenibilidad o 
Responsabilidad Social Corporativa

42,9%

Política de buen gobierno 41,9%

Política de salud y bienestar para 
empleados/as

39%

Política de diversidad y no 
discriminación

37,1%

Código ético o de conducta para 
proveedores

35,2%

Política medioambiental 33,3%

Política de ciberseguridad 32,4%

Política de compras sostenibles 31,4%

Política de lucha contra el cambio 
climático

21%

Política de derechos humanos 18,1%

Política de innovación 16,2%

Política de movilidad sostenible 16,2%

Política de biodiversidad 9,5%

Ninguna 7,6%

POLÍTICAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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empresa de economía social

Medidas de conciliación laboral y flexibilidad horaria 82,1%

Plan de Igualdad 72,6%

Medidas de teletrabajo 56,6%

Canal de denuncias accesible a 
 los diferentes grupos de interés 51,9%

Programas para promover la salud  
y bienestar dentro de la plantilla 50%

Medidas de eficiencia energética 46,2%

Plan de digitalización 44,3%

Inclusión de personas con  
discapacidad dentro de la plantilla 42,5%

Procesos de economía circular (mejora en la gestión 
de los desechos, reducción, reciclaje y reutilización) 41,5%

Utilización de energías renovables 40,6%

Medidas para impulsar del liderazgo femenino en 
puestos de responsabilidad y dirección 32,1%

Elaboración de memorias  
en materia de sostenibilidad 32,1%

Medición de la huella de carbono de alcance 1 y 2 32,1%

Medidas para impulsar  
la diversidad, equidad e inclusión 27,4%

Compromiso de reducción de emisiones de CO2 26,4%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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empresa de economía social

Evaluación a proveedores bajo  
criterios sociales o de derechos humanos 26,4%

Uso de tecnologías para potenciar la sostenibilidad en la 
empresa (blockchain, Inteligencia Artificial, big data) 25,5%

Reporte y gestión de casos de corrupción 24,5%

Sistema de gestión en materia de sostenibilidad 22,6%

Medidas para la gestión eficiente del agua 21,7%

Evaluación a proveedores bajo  
criterios medioambientales 20,8%

Estrategia de finanzas o inversión sostenible 19,8%

Plan de diversidad LGBTI 18,9%

Cláusulas contractuales con proveedores  
en materia de sostenibilidad 13,2%

Procesos de diligencia debida en la organización 11,3%

Medición de la huella de carbono de alcance 3 10,4%

Verificación por un tercero de  
las memorias de sostenibilidad 9,4%

Evaluación de impactos de la actividad de la empresa 
sobre la infancia y juventud y toma de medidas 7,5%

Mecanismos de reparación para  
impactos en derechos humanos 4,7%

Ninguna 3,8%

Otros 2,8%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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8.7 Datos de la consulta por tamaño  
de empresa: empresa privada
1.920 RESPUESTAS

CONOCE LOS ODS

Los conocía en profundidad 47,9%

Los conocía de forma superficial 39,2%

No los conocía 12,9%

SE HAN IDENTIFICADO LOS ODS PRIORITARIOS
No hemos llevado a cabo esta priorización de ODS 30,8%

Sí, aunque sin analizar los impactos de mi empresa en ODS 30,3%

Sí, analizando los impactos positivos de mi empresa en ODS 16,2%

Sí, analizando tanto los impactos positivos como los negativos de mi empresa en ODS 22,7%

SE MIDE Y EVALÚA LA CONTRIBUCIÓN  
A LA SOSTENIBILIDAD Y ODS
Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, y en base a estos hemos fijado objetivos públicos

18,3%

Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, pero no hemos fijado objetivos públicos

36,4%

No medimos ni evaluamos nuestra contribución a la sostenibilidad y a los ODS 45,3%

LLEVA A CABO ACCIONES RELACIONADAS 
CON LOS ÁMBITOS DE LOS ODS 89,3%
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empresa privada

SE HA FORMADO A LOS GRUPOS DE INTERÉS EN ODS

A directivos/as 43,6%

A mandos intermedios 40,3%

A la plantilla del área de sostenibilidad 31,2%

A otros empleados/as 31,5%

A proveedores 8,8%

Otros 6%

No hemos llevado a cabo este tipo de formaciones 31,4%

OTRAS ACCIONES EN ODS

Dispone de una estrategia de sostenibilidad y está alineada con los ODS 28,4%

Se ha integrado el marco de los ODS en las actividades  
o procesos de los departamentos de la empresa

34,5%

Se han desarrollado productos o servicios que contribuyen a los ODS 34,3%

Se han desarrollado una memoria de sostenibilidad  
que incluye los impactos y avances de la empresa en ODS

16,8%

ODS MÁS TRABAJADOS

64,3% 56,8% 52,8% 52,6% 50,6% 48,8%
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empresa privada

Código ético o de conducta 73,9%

Política de igualdad 69,8%

Política medioambiental 55,9%

Política de anticorrupción 49,2%

Política de ciberseguridad 45,7%

Código ético o de conducta  
para proveedores

42,1%

Política de salud y  
bienestar para empleados/as

41,7%

Política de sostenibilidad o 
Responsabilidad Social Corporativa

41,6%

Política de diversidad  
y no discriminación

36,7%

Política de derechos humanos 29,7%

Política de buen gobierno 24,6%

Política de compras sostenibles 24,5%

Política de innovación 15,2%

Política de lucha  
contra el cambio climático

14,9%

Política de movilidad sostenible 10%

Política de biodiversidad 7,6%

Ninguna 6,3%

POLÍTICAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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empresa privada

Medidas de conciliación laboral  
y flexibilidad horaria 71,7%

Plan de Igualdad 65%

Medidas de teletrabajo 59,9%

Medidas de eficiencia energética 52,3%

Canal de denuncias accesible  
a los diferentes grupos de interés 50,8%

Programas para promover  
la salud y bienestar dentro de la plantilla 49,1%

Medición de la huella de carbono de alcance 1 y 2 48,9%

Procesos de economía circular (mejora en la gestión 
de los desechos, reducción, reciclaje y reutilización) 47,4%

Utilización de energías renovables 47,4%

Plan de digitalización 44,1%

Compromiso de reducción de emisiones de CO2 40,9%

Inclusión de personas con discapacidad  
dentro de la plantilla 37,1%

Elaboración de memorias  
en materia de sostenibilidad 33%

Medidas para la gestión eficiente del agua 32,6%

Evaluación a proveedores  
bajo criterios medioambientales 32%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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empresa privada

Sistema de gestión en materia de sostenibilidad 27,7%

Reporte y gestión de casos de corrupción 27%

Medidas para impulsar la diversidad,  
equidad e inclusión 26,7%

Uso de tecnologías para potenciar la sostenibilidad en la 
empresa (blockchain, Inteligencia Artificial, big data) 25,7%

Medidas para impulsar del liderazgo femenino  
en puestos de responsabilidad y dirección 24,6%

Medición de la huella de carbono de alcance 3 20%

Evaluación a proveedores bajo  
criterios sociales o de derechos humanos 19,8%

Plan de diversidad LGBTI 16,1%

Procesos de diligencia debida en la organización 16,1%

Verificación por un tercero  
de las memorias de sostenibilidad 15,4%

Cláusulas contractuales con  
proveedores en materia de sostenibilidad 14,8%

Estrategia de finanzas o inversión sostenible 12,6%

Mecanismos de reparación  
para impactos en derechos humanos 5,6%

Evaluación de impactos de la actividad de la empresa 
sobre la infancia y juventud y toma de medidas 4,3%

Ninguna 3,5%

Otros 1,8%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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8.8 Datos de la consulta por tamaño  
de empresa: empresa pública
67 RESPUESTAS

CONOCE LOS ODS

Los conocía en profundidad 85,5%

Los conocía de forma superficial 12,9%

No los conocía 1,6%

SE HAN IDENTIFICADO LOS ODS PRIORITARIOS
No hemos llevado a cabo esta priorización de ODS 8,1%

Sí, aunque sin analizar los impactos de mi empresa en ODS 24,2%

Sí, analizando los impactos positivos de mi empresa en ODS 30,6%

Sí, analizando tanto los impactos positivos como los negativos de mi empresa en ODS 37,1%

SE MIDE Y EVALÚA LA CONTRIBUCIÓN  
A LA SOSTENIBILIDAD Y ODS
Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, y en base a estos hemos fijado objetivos públicos

34,5%

Disponemos de indicadores de desempeño para medir  
y evaluar la contribución, pero no hemos fijado objetivos públicos

41,4%

No medimos ni evaluamos nuestra contribución a la sostenibilidad y a los ODS 24,1%

LLEVA A CABO ACCIONES RELACIONADAS 
CON LOS ÁMBITOS DE LOS ODS 98,3%
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empresa pública

SE HA FORMADO A LOS GRUPOS DE INTERÉS EN ODS

A directivos/as 51,7%

A mandos intermedios 48,3%

A la plantilla del área de sostenibilidad 50%

A otros empleados/as 50%

A proveedores 12,1%

Otros 12,1%

No hemos llevado a cabo este tipo de formaciones 12,1%

OTRAS ACCIONES EN ODS

Dispone de una estrategia de sostenibilidad y está alineada con los ODS 54,8%

Se ha integrado el marco de los ODS en las actividades  
o procesos de los departamentos de la empresa

60,3%

Se han desarrollado productos o servicios que contribuyen a los ODS 53,4%

Se han desarrollado una memoria de sostenibilidad  
que incluye los impactos y avances de la empresa en ODS

33,3%

ODS MÁS TRABAJADOS

79,3% 75,9% 74,1% 70,7% 69% 67,2%
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empresa pública

Código ético o de conducta 87,5%

Política de igualdad 75%

Política de anticorrupción 73,2%

Política medioambiental 62,5%

Política de sostenibilidad o 
Responsabilidad Social Corporativa

62,5%

Política de ciberseguridad 58,9%

Política de buen gobierno 57,1%

Política de salud y bienestar  
para empleados/as

41,1%

Política de diversidad  
y no discriminación

26,8%

Código ético o de conducta para 
proveedores

23,2%

Política de innovación 19,6%

Política de derechos humanos 16,1%

Política de compras sostenibles 16,1%

Política de lucha contra  
el cambio climático

12,5%

Política de biodiversidad 8,9%

Política de movilidad sostenible 5,4%

Ninguna 3,6%

POLÍTICAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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empresa pública

Medidas de conciliación laboral y flexibilidad horaria 83,9%

Plan de Igualdad 80,4%

Medidas de eficiencia energética 75%

Medidas de teletrabajo 71,4%

Canal de denuncias accesible a 
 los diferentes grupos de interés 67,9%

Programas para promover la salud  
y bienestar dentro de la plantilla 66,1%

Elaboración de memorias  
en materia de sostenibilidad 62,5%

Medición de la huella de carbono de alcance 1 y 2 60,7%

Plan de digitalización 58,9%

Procesos de economía circular (mejora en la gestión 
de los desechos, reducción, reciclaje y reutilización) 53,6%

Utilización de energías renovables 53,6%

Compromiso de reducción de emisiones de CO2 48,2%

Reporte y gestión de casos de corrupción 46,4%

Medidas para la gestión eficiente del agua 44,6%

Sistema de gestión en materia de sostenibilidad 44,6%

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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empresa pública

Cláusulas contractuales con proveedores  
en materia de sostenibilidad 41,1%

Inclusión de personas con discapacidad  
dentro de la plantilla 39,3%

Procesos de diligencia debida en la organización 33,9%

Medidas para impulsar la diversidad,  
equidad e inclusión 32,1%

Verificación por un tercero  
de las memorias de sostenibilidad 32,1%

Uso de tecnologías para potenciar la sostenibilidad en la 
empresa (blockchain, Inteligencia Artificial, big data) 30,4%

Evaluación a proveedores  
bajo criterios medioambientales 28,6%

Medidas para impulsar del liderazgo femenino en 
puestos de responsabilidad y dirección 26,8%

Medición de la huella de carbono de alcance 3 25%

Estrategia de finanzas o inversión sostenible 17,9%

Evaluación a proveedores bajo  
criterios sociales o de derechos humanos 12,5%

Plan de diversidad LGBTI 8,9%

Otros 7,1%

Mecanismos de reparación para 
 impactos en derechos humanos -

Evaluación de impactos de la actividad de la empresa 
sobre la infancia y juventud y toma de medidas -

Ninguna -

MEDIDAS DE LA EMPRESA  
RELATIVAS A LA SOSTENIBILIDAD
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